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1 Introduccion

La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), es una
Entidad de Derecho Publico adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
a través de la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional y para Iberoamérica
(SECIPI), cuyo objetivo es gestionar y ejecutar las politicas publicas de cooperacion
internacional para el desarrollo, dirigidas a la lucha contra la pobreza y la consecucion de
un desarrollo humano sostenible en los paises en desarrollo, particularmente los recogidos
en el Plan Director en vigor cada cuatro afios. La lucha contra la pobreza es el objetivo final
de la politica espafiola de cooperacion internacional para el desarrollo. Esta, es parte de la
accion exterior del Gobierno de Espafia y esta basada en una concepcion interdependiente y
solidaria de la sociedad internacional.

La Declaracion del Milenio y los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) configuran
una agenda y metodologia comdn en la lucha contra la pobreza, por lo que son el principal
referente de la politica espafiola de cooperacion internacional.

Segln recoge su propio Estatuto (Art. 4), a la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo le corresponde la consecucién de los siguientes fines:

e Contribuir a la reduccion de la pobreza en los paises en desarrollo.

e Impulsar el desarrollo humano sostenible en los paises en desarrollo, potenciando
las propias capacidades de los paises socios.

e Contribuir a la paz, la libertad y la seguridad humana, promoviendo el respeto a los
derechos humanos y el desarrollo de los sistemas democraticos.

e Promover la cohesion social a través del fomento y el impulso de las politicas
publicas relacionadas con el buen gobierno en los paises en desarrollo.

e Contribuir al logro de los propdsitos de la Declaracion del Milenio y los Objetivos
de Desarrollo del Milenio aprobados en la Cumbre del Milenio de Naciones Unidas
en el afio 2000 y de igual modo, contribuir al logro de objetivos que se acuerden en
futuras Cumbres de Desarrollo de Naciones Unidas asumidos por el Gobierno
Espariol.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 1



Subsecretaria
de Desarrollo
Regional v
Administrativo

.
' & EMBAJADA aeCId
. » DE ESPANA OFICINATECNICA
EN CHILE DE COOPERACION

e Potenciar la igualdad de género en los paises en desarrollo, a través de actuaciones
sectoriales y transversales en los programas y proyectos de cooperacion y la
promocion de politicas de igualdad.

Gobierno de Chile

e Contribuir a la mejora de la calidad medioambiental en los paises en desarrollo a
través de actuaciones sectoriales y transversales en los programas y proyectos de
cooperacion y la promocion de politicas medioambientales.

e Potenciar la accion humanitaria, abarcando tanto la prevencion como la atencion en
situaciones de emergencia y reconstruccion. Sensibilizar y educar para el desarrollo,
tanto en Espafia como en los paises socios.

e Impulsar el papel de la cultura y el conocimiento en el desarrollo, prestando especial
atencion al fomento del respeto a la diversidad cultural.

En este contexto, el Instituto de Crédito Oficial (ICO) del Gobierno de Espafia suscribid
con el Gobierno de Chile un Convenio de Financiacion con fecha 13 de mayo de 2010, a
objeto de materializar proyectos de agua potable y saneamiento en el sector rural de Chile,
en localidades de poblacién de extrema pobreza que habita en condiciones de marginalidad
sanitaria.

—
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2 Contexto
2.1 Analisis del Sector

2.1.1 Evolucioén Histérica

La historia de los servicios que proveen el agua potable y recolectan y disponen las aguas
servidas, nace en Chile con la creacidn de la ciudad de Santiago, su capital, que fue fundada
por Don Pedro de Valdivia, el 12 de Febrero de 1541. El trazado de las primeras calles le
fue encargado al alarife Don Pedro de Gamboa, a quien el Cabildo le encomendo, ademas,
la construccién de canales de riego y acequias de desaguie.

Después de 37 afios, en 1578, Santiago comenzd a recibir agua cristalina proveniente de
manantiales y vertientes existentes en el sector alto de la ciudad (Tobalaba), lo que tuvo un
mejoramiento importante cuando en el afio 1763 se construyeron obras para traer aguas de
la lamada Quebrada de Rabdn (hoy de Ramdn) hasta la Plaza Baquedano. Sin embargo, la
mayor parte de los habitantes de Santiago consumi6 principalmente aguas provenientes del
Rio Mapocho, durante el periodo de la Colonia y transcurrido medio siglo de la Republica.

A mediados del siglo XIX, en el periodo republicano, Chile se incorpor6 a los tiempos
modernos, al construirse algunas importantes obras de ingenieria sanitaria como: la primera
cafieria surtidora de agua potable para la ciudad de Valparaiso en 1850, la planta de
suministro de agua en Concepcion en 1860, la construccion de estanques en La Reina-
Santiago en 1865, la fundacion de la "Tarapaca Water Works", para abastecer a la ciudad
de Iquique en 1888, los drenes de captacion en Vitacura-Santiago, los estanques de 20.000
m* en Antonio Varas-Santiago en 1894, y la puesta en servicio de la primera etapa del
alcantarillado de Santiago.

En el afio 1950, solo el 52% de la poblacién urbana de Santiago disponia de agua potable
en su casa, Yy en el 21% de los casos, sus casas estaban conectadas a un adecuado sistema de
eliminacién de excretas.

2.1.1.1 La Direccion General de Agua Potable y Alcantarillado (1931-1953)

En 1931 se cre6 la Direccion General de Agua Potable y Alcantarillado del Ministerio del
Interior, entidad que marcO los primeros pasos en el desarrollo institucional del sector
sanitario del pais.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
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2.1.1.2  La Direccion de Obras Sanitarias (1953-1977)

En 1953, se dio un giro de trascendencia, al refundirse el Departamento de Hidraulica,
dependiente del Ministerio de Obras Publicas y la referida Direccion General de Agua
Potable y Alcantarillado, del Ministerio del Interior, para crear la Direccion de Obras
Sanitarias (D.0.S.), a la que se asigno por funciones estudiar, proyectar, construir, reparar,
conservar, explotar, mejorar y administrar los servicios de agua potable, alcantarillado y
desagties que se ejecuten con fondos del Estado o con su aporte.

La creacion de la D.O.S. se orientaba a unificar en un solo organismo las funciones
relativas al suministro de agua potable y el servicio de alcantarillado, considerando como
sus funciones estudiar, proyectar, construir, administrar y supervigilar los sistemas de agua
potable y alcantarillado urbanos ejecutados con fondos fiscales. Sin embargo, en la préctica
dicha entidad compartia sus responsabilidades con otras instituciones, con dependencia de
distintos Ministerios:

e La Division de Servicios Sanitarios, del Ministerio de la Vivienda y Urbanismo, que
estudiaba, proyectaba, construia y reparaba redes de agua potable y alcantarillado;

e La Empresa de Agua Potable de Santiago, de la Municipalidad de Santiago, que
administraba el servicio de agua potable del sector central de Santiago; y

e La Empresa Municipal de Desagiies de Valparaiso y Vifia del Mar, de la
Municipalidad de Valparaiso, que administraba el servicio de alcantarillado de la
provincia de Valparaiso.

Por otra parte, en el Sector Rural existian:

e La Oficina de Saneamiento Rural del Ministerio de Salud Publica, creada en 1959,
estudiaba, proyectaba, construia y asesoraba a la comunidad organizada en la
operacién y mantenimiento de los servicios de abastecimiento de agua para
poblaciones rurales de menos de 1.000 habitantes;

e La Seccion de Higiene Ambiental del mismo Ministerio, que habilitaba vy
supervigilaba el abastecimiento de agua para la poblacién rural dispersa, como
también el alcantarillado o saneamiento basico para las zonas rurales del pais; y

e La Oficina de Ingenieria Sanitaria de la Corporacién de la Reforma Agraria del
Ministerio de Agricultura, que habilitaba redes de agua potable para los
asentamientos campesinos y para aquellos lugares donde no existian proyectos de
desarrollo rural integrado.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
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Una idea de la situacion de la D.O.S. se tiene de los siguientes datos:

En el periodo 1968-1973 se financid con un 74% de aportes fiscales, un 16% de
financiamiento externo y varios, y sélo un 10% de ingresos propios.

El gasto, en el mismo periodo, se destind un 57% a inversion, un 13% a la operacion y
mantenimiento y un 30% a gastos en personal, el que aumenté de 3.800 a 13.500
funcionarios.

2.1.1.3  El Servicio Nacional de Obras Sanitarias (1977-1989)

Para resolver los problemas producidos por la inexistencia de una institucionalidad Unica
para el sector sanitario, cuya persistencia lo deterioraba, en el afio 1977 se creo el Servicio
Nacional de Obras Sanitarias (SENDOS) que integré todas las entidades que operaban en el
sector.

Tenia las caracteristicas de institucién autonoma del Estado, de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio distinto del Fisco, desconcentrada
territorialmente, relacionada con el Estado a través del Ministerio de Obras Publicas.
Conformado por una Direccion Nacional y once Direcciones Regionales, en once de las
trece regiones administrativas del pais.

Sus funciones se orientaban a operar y mantener los sistemas sanitarios, para el servicio de
las poblaciones urbanas, asi como dotar de agua potable a las poblaciones rurales
concentradas. Ademas, poseia funciones de tipo normativo y de fiscalizacion respecto de
las empresas con las que compartia responsabilidades en el sector. A partir de esa fecha,
SENDOS, EMOS y ESVAL, abordaron acciones que se enmarcaban en el cumplimiento de
diversos objetivos, las que permitieron un desarrollo paulatino del sector hasta el afio 1989.

La creacion del SENDOS centralizo, a partir de esa fecha, en ese organismo autonomo del
gobierno central, tanto las actividades de operacion como las de caracter regulatorio. Asi se
logré coherencia en el disefio e implementacidn de politicas en los &mbitos institucionales,
técnicos, administrativos, financieros, etc. Durante esa etapa, y mediante el apoyo
financiero del BID, se emprenden programas destinados a aumentar la cobertura y los
niveles de servicio, junto a un proceso de ajuste de las tarifas con el objeto de cubrir, al
menos, los gastos de operacion y mantenimiento de los servicios.

Hacia fines de la década del 80, se inicia una segunda transformacion estructural del sector,
esta vez separando las funciones que concentraba SENDQOS, mediante la creacién de la
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Superintendencia de Servicios Sanitarios a quien se le entregan las funciones de caracter
regulatorio. A su vez, las de provision del servicio quedaron radicadas en un conjunto de
empresas, de caracter regional, de propiedad Estatal, organizadas como sociedades
anonimas, a quienes se les otorgan las concesiones de servicio puablico. En 1988, el Estado
era responsable de prestar el servicio a un 92% de los clientes urbanos y las coberturas en el
pais alcanzaron al 97,4% y 81,8% en agua potable y alcantarillado, respectivamente. En las
regiones Metropolitana y Quinta, se crearon empresas autbnomas (Empresa Metropolitana
de Obras Sanitarias - EMOS y Empresa de Obras Sanitarias de Valparaiso - ESVAL), bajo
la jurisdiccion del SENDOS.

No es sino hasta una década mas tarde, a fines de los noventa, cuando toma lugar la
principal transformacién del sector, al abrirlo al sector privado, al punto que hacia el afio
2005, sélo un 4,5% de los clientes son atendidos por una empresa de caréacter publico
(Municipal) y el resto, por operadores privados.

2.1.1.4 Lalnstitucionalidad del Sector Sanitario a partir de 1990

La organizacion del sector sanitario, teniendo a SENDOS como base, habia posibilitado un
crecimiento importante, fundamentalmente en el aspecto cobertura de los servicios. Sin
embargo, a fines de la década de los ochenta estaba ya agotando sus potencialidades, puesto
que se encontraba limitado en varios aspectos para lograr un mayor desarrollo debido a que
no se ejercian los roles normativo y fiscalizador, puesto que se encontraban confundidos en
una misma entidad conjuntamente con el rol ejecutor y operativo. El analisis del sector
sanitario, realizado a fines de la década de los ochenta, determin6 la conveniencia de
redefinir el rol del Estado en el sector agua potable y alcantarillado, separando de éste las
labores netamente relacionadas con la provision del servicio, y haciendo prevalecer su rol
subsidiario, normativo y fiscalizador.

Se estableci6 asi una nueva forma de regulacion para los servicios sanitarios, definida a
través de un conjunto de leyes y reglamentos, que constituyen la Normativa Sanitaria, y que
definen la actual organizacion institucional del sector sanitario basada en el régimen de
concesiones, bajo el cual los prestadores de servicios sanitarios deben operar en los sectores
urbanos concesionados.

La Superintendencia de Servicios Sanitarios

Fue creada por la Ley N° 18.902 de 1990, como parte de la reestructuracion de los servicios
sanitarios del pais realizada a finales de los afios ochenta. Esta ley, define a esta institucion
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como un ente puablico, descentralizado, con atribuciones normativas, de control y sancion, y
con el objeto que cumpla funciones de regulacion y control estatal en el sector. Segun esta
Ley, sus principales funciones son:

e El estudio y proposicion, y el control del cumplimiento de las normas técnicas sobre
disefio, construccion y explotacion de los servicios sanitarios;

e La aplicacion y fiscalizacién de las normas relativas a tarifas de los servicios
prestados por las concesionarias, segun lo prescrito en la ley de tarifas y su
reglamento;

e La aplicacion del régimen de concesiones, velando porque los organismos
fiscalizados cumplan las normas legales y resoluciones que emanen de la
Superintendencia. Le corresponde participar en los procesos constitutivos, de
explotacion, transferencia y extincion de las concesiones;

e El control de los residuos industriales liquidos (RILES); y

e La interpretacion de toda la normativa del sector, constituyendo sus
pronunciamientos jurisprudencia administrativa y de técnica sanitaria. La aplicacion
de sanciones por el incumplimiento de la normativa u otras causales que la ley
establece.

Las Concesionarias de Servicios Sanitarios

De acuerdo al marco regulatorio vigente, las Concesionarias de Servicios Sanitarios deben
operar segin el régimen de concesiones que establece el D.F.L.* N° 382 de 1988, bajo la
forma de sociedades andnimas y someterse a la regulacién que ejerce y fiscaliza la
Superintendencia de Servicios Sanitarios.

En 1994 el Gobierno del Presidente Frei presentd al Congreso un conjunto de reformas,
incluyendo la posibilidad de ampliar la participacion de capital privado hasta un maximo de
un 65%. Esta iniciativa fue finalmente aprobada en noviembre de 1997 y publicada en el
Diario Oficial (D.0O.) el 4 de febrero de 1998.

La pregunta era ;cdémo responder a las necesidades de inversion sin debilitar el presupuesto
publico? Los fundamentos invocados enfatizaban la necesidad de sumar recursos para
enfrentar el déficit de inversion que se estimaba en alrededor de US$ 2.400 millones para el
periodo 1995 - 2000, de los cuales, un 63% debia destinarse a tratamiento y disposicion de
aguas servidas y el resto, a cubrir el deficit de agua potable y alcantarillado. Dichas
necesidades de recursos competian con otros usos de fondos publicos, toda vez que en ese

! Decreto Fuerza de Ley
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entonces, las empresas estatales invertian alrededor de US$ 150 millones anuales (Libertad
y Desarrollo, 2005).

Mirado en perspectiva, a la anterior necesidad se sumaba la experiencia previa de
privatizacion de otros sectores regulados - con sus pro y contra - como el eléctrico vy el
telefonico; y ciertos niveles de consenso en torno a las ventajas que el mercado presenta
como instrumento para inducir eficiencia en la gestion de ese tipo de empresas, en la
medida que se genere competencia por la entrada.

El esquema utilizado en una primera etapa, que culmina el afio 2000, contempld la venta de
un paquete estratégico de la sociedad a un consorcio con experiencia en el sector.

Complementariamente, se realizaron aperturas a la bolsa de valores y venta de paquetes a
los trabajadores buscando aumentar la diversificacion de la propiedad.

Mediante este mecanismo, a fines de 1998 se traspaso la propiedad de ESVAL (V Region)
y luego EMOS (Regién Metropolitana) en 1999; ese mismo afio se traspasé ESSAL (X
Region) y luego ESSEL (VI Regidn) y ESSBIO (V111 Region) en el afio 2000.

A inicios de marzo del afio 2001, el Gobierno del Presidente Ricardo Lagos hizo saber que
se evaluaban tres opciones para continuar con el programa de incorporacion de capital
privado a las empresas sanitarias: venta de acciones, un contrato de BOT para las plantas de
tratamiento de aguas servidas o concesionar el derecho de explotacién de la empresa.

A mediados de ese mes se hizo oficial la decision presidencial de no seguir con la venta de
acciones, optando por concesionar las empresas sanitarias restantes, entregando la gestién
de la empresa a operadores privados por un plazo de hasta 30 afios. Bajo esta modalidad se
traspasé el derecho de explotacion de la concesion de Aguas Nuevo Sur Maule (Ex
ESSAM) el afio 2001; Aguas Patagonia de Aysén (Ex EMSSA), Aguas Antofagasta (Ex
ESSAN) y Aguas del Valle (Ex ESSCO) el afio 2003; Aguas Chariar (Ex EMSSAT), Aguas
Araucania (Ex ESSAR), Aguas del Altiplano (Ex ESSAT) y Aguas Magallanes (Ex
ESMAG), todas ellas el afio 2004, con lo que culmina este proceso.

Entre los meses de junio y julio de 2011, el Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera
mediante subasta publica, enajend las acciones que poseia el Estado en las empresas
sanitarias Aguas Andinas (29,98 %), ESSBIO (38,4%) y ESVAL (24,4%). Con esta venta
de acciones, el Estado recaudo un total de US$ 1.548 millones de ddlares.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
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El Subsidio a la Demanda de Agua Potable

Para ayudar a las familias de escasos recursos a hacer frente a tarifas demasiado altas,
producto de las alzas provocadas por la necesidad que las sanitarias cubrieran sus costos
operacionales y generaran utilidades, la Ley N° 18.778 de 1989 introdujo un sistema de
subsidio a la demanda para el 20% més pobre a nivel de cada provincia, sistema que es
unico en el mundo. Se optd por este mecanismo, ya que al subsidiar a la oferta se generan
subsidios cruzados no deseados. Para localizar a aquellas personas del quintil de menores
ingresos, se usa los datos de la encuesta CASEN (Caracterizacion Socioecondémica
Nacional). En el caso de un subsidio, la municipalidad correspondiente paga entre el 25% y
el 85% sobre los primeros 15 m® de la factura mensual, directamente al proveedor del
servicio. El gobierno nacional repaga los costos del programa a las municipalidades.
Ademaés, desde 2004 el Programa Chile Solidario permite una cantidad adicional de
subsidios para familias en situacion de extrema pobreza, que llega a cubrir el 100% de los
primeros 15 m3 de consumo.

2.1.1.5 Historia del Agua Potable y Saneamiento Rural

Las estadisticas sefialan que a 1960, los habitantes de las localidades rurales de Chile
contaban con un porcentaje menor al 6 % en cobertura de agua potable. Esto debido a que
no existia, hasta 1959, ningun organismo oficial responsable del abastecimiento del vital
elemento en estas comunidades y los escasos sistemas construidos eran producto de
iniciativas privadas, en colaboracion con instituciones que contaban con aportes
extranjeros, situacion que compartian gran parte de los paises latinoamericanos.

El afio 1964 el Gobierno de Chile adopta el Plan Basico de Saneamiento Rural (Programa
Agua Potable Rural), a partir de la resolucion aprobada en la XIlI Asamblea Mundial de la
Salud de 1959, tras suscribir el acuerdo de la "Carta de Punta del Este", en la reunion de los
ministros de salud de América Latina. Este programa conto, en una primera fase, con el
financiamiento conjunto del Estado de Chile y el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID).

Este programa, pretendia dar solucién de agua potable a las poblaciones de entre 150 y
3.000 habitantes y una concentracion no inferior a 15 viviendas por kilometro de calle.
Mediante este programa, se daba la posibilidad que las comunidades se organizaran
mediante cooperativas y posteriormente también en comités de agua potable rural, los que
hasta hoy estan constituidos por el conjunto de usuarios. Estos comités, son de giro
exclusivo y operan los sistemas en cada localidad. El financiamiento de implementacion de
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estos sistemas, una vez finalizado el apoyo del BID, pasa al Estado, el cual se hace cargo de
los costos asociados a la inversion, mientras que los costos operacionales y de
mantenimiento son financiados con la recaudacion de tarifa de los usuarios.

La Primera Etapa del Programa Nacional de Agua Potable Rural (APR) para localidades
concentradas partio en el afio 1964 y su unidad ejecutora fue la Oficina de Saneamiento
Rural del Ministerio de Salud hasta el afio 1970. A partir de 1969 se sumaria también a este
proceso la Unidad de Agua Potable Rural del Departamento de Obras Civiles de la
Corporacion de Reforma Agraria, tomando la responsabilidad del tema en aquellos sectores
reformados. La Segunda Etapa de dicho Programa se lleva a cabo entre los afios 1977 -
1981, con la participacion del Servicio Nacional de Obras Sanitarias, SENDQOS, como
entidad ejecutora.

La Tercera Etapa del Programa mantiene a SENDOS como unidad ejecutora y se desarroll6
en el periodo comprendido entre los afios 1981 - 1986. Situacion que continda durante su
Cuarta Etapa entre los afios 1986 - 1990.

Desde este ultimo afio y hasta 1992, la responsabilidad del programa recayd en el
Ministerio de Obras Publicas a través de la Unidad Ejecutora Programa BID, instancia que
mas tarde recibe el nombre de Departamento de Programas Sanitarios. El afio 1993, por un
breve periodo, la responsabilidad sobre el programa APR recae en la Corporacién de
Fomento de la Produccion, CORFO.

Desde 1994, el Programa Nacional de Agua Potable Rural estuvo bajo la administracion del
Departamento de Programas Sanitarios, hasta el afio 2010. A partir del afio 2011 se crea la
Subdireccion de Agua Potable Rural, la que asume esta responsabilidad hasta la fecha,
dependiendo de la Direccion de Obras Hidraulicas del Ministerio de Obras Publicas
(MOP).

En los préximos afios, el Ministerio de Obras Publicas considera continuar desarrollando
sistemas de agua potable rural, abarcando las localidades rurales semi-concentradas a lo
largo de todo el pais. Estas localidades corresponden a aquellas que tienen entre 8 y 15
viviendas por kilometro de red de agua y méas de 80 habitantes. Esto luego que la cobertura
en las zonas mas concentradas, que tienen mas de 15 viviendas por kildmetro de red y sobre
150 habitantes, alcanza méas del 99% a nivel nacional.

No existe en Chile una Institucion definida a cargo de las aguas servidas rurales, las
responsabilidades en cuanto a la construccion y operacion, asi como la asignacion de los
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fondos necesarios para ello provienen de diversos entes gubernamentales que se describen
en detalle en el acapite 2.2 (Andlisis de los recursos asociados al Sector).

2.1.1.6  Situacion Actual del Agua Potable y Saneamiento en Sectores Rurales

En lo referido al agua potable y saneamiento sanitario del sector rural, la primera
conclusion que se puede extraer, es que no existe ninguna institucion del Estado con
competencia exclusiva en materia de servicios sanitarios en el sector.

Después de 40 afios en que se suministra agua potable en el sector rural, el Programa de
Agua Potable Rural se sigue llevando adelante como una politica en los distritos rurales. Al
respecto, cabe destacar que las localidades rurales no fueron incluidas en la Ley General de
Servicios Sanitarios (Ley 18.902) que fij6 la institucionalidad del Sector, debido
probablemente a que los servicios rurales no serian de interés para el sector privado. De
hecho, las empresas sanitarias actualmente atienden sélo el sector urbano concesionado y se
rigen por la Ley 18.902 y su Reglamento, como también por una institucion reguladora
(Superintendencia de Servicios Sanitarios).

En el sector rural, el sistema funciona mediante Comités de Agua Potable Rural y
Cooperativas, los que son fiscalizados por el Ministerio de Salud en lo referido a la calidad
de servicio y también por el Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia en
el caso de dichas organizaciones. Por su parte, los comités se constituyen en funcion de la
Ley N°19.1482 sobre Junta de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias. El
funcionamiento de las Cooperativas y Comités de Agua Potable Rural ha ayudado
fuertemente a mejorar la organizacion social de la poblacion rural en términos de
solidaridad, participacion y fomento del desarrollo de otras organizaciones. Sin embargo, se
ha podido apreciar que cuando las localidades crecen por encima de cierto tamaifio, la
relacion de los usuarios con el Comité tiende a asemejarse mas a la que se tiene en el area
urbana con una empresa sanitaria.

Otra debilidad del Sistema Rural es su alta dependencia del Estado, puesto que si bien esta
previsto que éste invierta en la infraestructura, tiene que disponer adicionalmente recursos
por los siguientes conceptos:

e Asesoria a los Comités, practicamente en forma permanente;
¢ Rehabilitaciones y mejoramientos (generados por problemas de mantenimiento de
las obras ante un inadecuado cuidado por parte del Comité); y

2 Promulgada el 09/01/1997. Ministerio del Interior.
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e Falta de recursos para autofinanciamiento del servicio, sea por nivel de pobreza de
la poblacién rural o por el hecho que la asamblea de la Cooperativa no acepta subir
las tarifas a un valor minimo aceptable para el buen funcionamiento del sistema.

A la luz de lo anterior, y a objeto de asegurar continuidad en el funcionamiento y desarrollo
de los servicios sanitarios del sector rural, el pais requiere una “Institucionalidad del
Sector” (tal como en otro momento de la historia se desarrolld exitosamente para el sector
urbano), donde esté claramente separado el rol de la explotacién y prestacion de los
servicios con respecto al rol regulador del Estado.

El mejor ejemplo ilustrativo lo constituyen las empresas sanitarias concesionarias del
servicio de agua potable y de la recoleccion y disposicion de aguas servidas en el sector
urbano, las que son fiscalizadas y controladas por la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (SISS), que es el organismo encargado de establecer normas, otorgar las
concesiones (asociadas a un determinado territorio operacional), aprobar los planes de
desarrollo de las empresas sanitarias y fijar las tarifas del sector.

Las empresas deben dar cumplimiento a su Plan de Desarrollo y tienen la obligatoriedad de
dar servicio en su area de concesion y la tarifa que cobran se fija con el criterio de Costo
Marginal de Largo Plazo. ElI marco legal del sector sanitario estd principalmente
constituido por los siguientes cuerpos legales: Ley General de Servicios Sanitarios (DFL N°
382/88), Ley de Tarifas de Servicios Sanitarios (DFL MOP N° 70/88), Ley de Subsidio al
pago de consumo de agua potable y servicio de alcantarillado (Ley N° 18.778) y Ley que
crea la Superintendencia de Servicios Sanitarios (Ley18.902).

A los servicios de Agua Potable Rural (APR) se les aplica parcialmente la normativa
contenida en el DFL N° 382, de 1988, del MOP, Ley General de Servicios Sanitarios;
estando excluidos del régimen de explotacion bajo concesiéon y del régimen tarifario
aplicado a los servicios publicos que entregan el servicio a través de las redes exigidas por
la urbanizacion (empresas sanitarias concesionarias).

Los proyectos de Agua Potable Rural surgen del Programa de Inversiones creado
inicialmente en la época del SENDOS, cuya continuidad ha sido llevada a cabo por el
Ministerio de Obras Publicas (MOP), a través de su Programa Agua Potable Rural. Sin
perjuicio de esto, en las Gltimas dos décadas se ha configurado la participacion de otras
instituciones en el desarrollo de los APR, en forma creciente, incorporando ademas, el
saneamiento sanitario de aguas servidas, tal es el caso de la Subsecretaria de Desarrollo
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Regional y Administrativo (SUBDERE) del Ministerio del Interior y Seguridad Publica con
el Programa Saneamiento Sanitario y Programa Mejoramiento de Barrios.

La propiedad de los sistemas de APR es estatal y la administracion y operacion de los
mismos esta a cargo principalmente de sistemas de administracion comunitaria,
constituidos en Comités de Agua Potable Rural o Cooperativas asociados a cada sistema o
servicio de APR. Una componente clave en la estructura organizacional del Programa de
APR de la Direccion de Obras Hidraulicas (DOH), es la Unidad Técnica, la que actla a
nivel regional y que, en la mayoria de los casos, es delegada en la empresa sanitaria de la
region, cuando lo permite la legislacion vigente. En aquellas localidades que no pertenecen
al Programa APR - MOP, la supervision ha sido asumida por los gobiernos regionales,
municipios y la SUBDERE a partir de 2008.

Actualmente, algunas localidades rurales organizadas que tienen resuelto su servicio de
abastecimiento de agua potable y cuyo comité de administracion funciona adecuadamente,
han avanzado por iniciativas municipales en la solucion de los sistemas de alcantarillado,
con algun tipo de solucién de tratamiento y disposicién de las aguas servidas (fosa séptica y
pozo y/o zanjas de infiltracion) para las localidades pequefias y sistema de tratamiento méas
convencional (principalmente anaerobico) en aquellas donde es posible técnica y
econdmicamente.

2.1.2 Acceso a Agua Potable y Saneamiento

Los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento en Chile se caracterizan por
presentar buenos niveles de cobertura y calidad. A pesar de ello, estas cifras son muy
diferentes tratdndose de sectores urbanos y rurales, para las areas urbanas la cobertura de
agua potable a nivel nacional es de un 98% y de alcantarillado alcanza al 97,5%. En
cambio, para las zonas rurales estos valores descienden, para el caso de la cobertura de
agua potable a un 86,7% y para alcantarillado a 69,8%.

Si se analiza a nivel de la Region Metropolitana, los valores de cobertura urbana de agua
potable y alcantarillado alcanzan 99,3% y 99,2%, respectivamente, y para el caso de las
zonas rurales descienden a 93,8% para agua potable y 86,3% de cobertura de alcantarillado.

En la tabla siguiente se presenta las coberturas de agua potable y alcantarillado para cada
una de las comunas de la Region Metropolitana, donde es posible apreciar que el agua
potable en zonas urbanas en casi todas las comunas supera el 90%, a excepcion de la
comuna de Isla de Maipo con un 88,9%. En cuanto a alcantarillado urbano también en la
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En las zonas rurales, las comunas con menores indices de cobertura de agua potable rural
en la Region son Calera de Tango (52,4%), Maipu (62,0%), San Bernardo (82,0%) y Pirque
(82,2%) y las comunas con més bajos indices de cobertura de alcantarillado rural son Buin
(22,7%), Calera de Tango (47,3%), Maipu (42,3%), EI Monte (54,9%), Padre Hurtado
(72,2%), San Bernardo (75,4%), San Pedro (77,9%), Lampa (78,9) y Alhué (84,5%).

. Cobertura de Agua Potable y Alcantarillado en Zonas Urbanas y Rurales
de las Comunas de la Region Metropolitana

Zonas Urbanas Zonas Rurales
Area Cantidad | Cobertura | Cobertu ra Cantidad | Cobertura Cobertur_a
de Agua Alcantari- de Agua Alcantari-
Viviendas | Potable % llado % Viviendas | Potable % llado %
Santiago 143.964 100,0 98,2 0
Cerrillos 21.769 99,8 99,8 0
Cerro Navia 36.451 99,9 99,8 13.268 100,0 98,7
Conchali 34.026 100,0 100,0 0
El Bosque 44.568 96,6 99,2 0
Estacién Central 36.388 100,0 100,0 0
Huechuraba 21.716 100,0 100,0 661 100,0 100,0
Independencia 23.361 99,9 97,8 0
La Cisterna 27.153 99,2 99,5 0
La Florida 109.061 99,7 100,0 5 100,0 100,0
La Granja 34.269 97,9 97,0 0
La Pintana 47.389 100,0 99,7 0
La Reina 27.665 100,0 100,0 0
Las Condes 104.277 100,0 100,0 0
Lo Barnechea 25.726 94,1 100,0 1.115 100,0 100,0
Lo Espejo 24.993 98,9 98,9 0
Lo Prado 26.865 100,0 99,9 0
Macul 35.266 100,0 99,9 0
Maipu 150.410 99,4 99,9 1.569 62,0 42,3
Nufioa 76.545 100,0 100,0 0
Pedro Aguirre
Cerda 28.781 99,5 99,5 0
Pefialolén 62624 99,5 99,9 0
Providencia 64.764 100,0 100,0 0
Pudahuel 61.487 99,7 99,3 1.827 88,6 90,2
Quilicura 56.323 99,9 99,7 111 100,0 100,0
Quinta Normal 30.708 99,6 98,5 0
Recoleta 44.663 99,5 99,4 0
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Zonas Urbanas Zonas Rurales
Area Cantidad | Cobertura | Cobertu ra Cantidad | Cobertura Cobertur_a
de Agua Alcantari- de Agua Alcantari-
Viviendas | Potable % llado % Viviendas | Potable % llado %
Renca 39.498 99,7 99,7 0
San Joaquin 25.615 100,0 100,0 0
San Miguel 31.102 100,0 100,0 0
San Ramon 23.123 99,6 99,1 0
Vitacura 29.551 100,0 100,0 0
Puente Alto 163.582 100,0 99,8 0
Pirque 2.745 100,0 100,0 3.984 82,2 92,3
San José de
Maipo 4.496 90,1 87,5 2.212 89,6 88,3
Colina 22.292 99,7 100,0 6.991 99,7 100,0
Lampa 18.107 90,0 90,2 5.175 91,3 78,9
Tiltil 2.929 70,5 93,8 3.565 96,2 95,8
San Bernardo 68.520 99,2 99,4 1.798 82,0 75,4
Buin 19.772 100,0 94,1 3.143 100,0 22,7
Calera de Tango 2.864 100,0 100,0 3.636 52,4 47,3
Paine 12.019 98,1 97,0 10.270 99,7 97,3
Melipilla 23.957 96,7 96,6 15.835 98,3 93,5
Alhué 1.016 98,7 100,0 1.332 94,2 84,5
Curacavi 5.303 95,7 91,9 5.552 96,7 97,9
Maria Pinto 661 100,0 100,0 3.886 100,0 100,0
San Pedro 196 96,9 92,9 3.877 95,3 779
Talagante 14.787 98,5 98,3 4,029 97,3 94,7
El Monte 8.685 99,9 99,7 1.788 89,9 54,9
Isla de Maipo 7.713 88,9 98,6 3.293 99,2 99,1
Padre Hurtado 13.552 100,0 91,2 1.822 100,0 72,2
Pefaflor 23.154 100,0 99,0 2.090 98,6 90,1
REGION 1.966.451 99,3 99,2 102.834 94,7 88,2
Fuente: Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
afio 2011.

Por otra parte, para la Region de La Araucania, los valores de cobertura de agua potable
urbana y alcantarillado alcanzan a 96,3% y 96,0%, respectivamente, y para el caso de las
zonas rurales descienden a 81,3% para agua potable y sélo un 55,5% de cobertura de
alcantarillado.

Para el caso de cada una de las comunas de la Region de La Araucania, las coberturas de
agua potable y alcantarillado, se presentan en la tabla de la pagina siguiente, donde es
posible apreciar que el agua potable en zonas urbanas en casi todas las comunas supera el
90%, a excepciéon de la comuna de Toltén con un 83,65%. En cuanto a alcantarillado

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 15



Subsecretaria
de Desarrollo
Regional v
Administrativo

Gobierno de Chile

i

EMBAJADA
DE ESPANA
EN CHILE

C

aecid

OFICINATECNICA
DE COOPERACION

urbano también en la mayoria de las comunas se supera el 90%, a excepcion de las
comunas de Toltén, Galvarino, Cunco, Padre Las Casas y Pitrufquén, con valores de
69,01%; 75,92%; 77,25%; 80,49% y 82,78%, respectivamente

En cuanto a las zonas rurales, las comunas con menores indices de cobertura de agua
potable rural en la Region son Lonquimay (40,74%), Cunco (46,33), Lumaco (52,33),
Melipeuco (53,67%), Villarrica (54,95%) y Ercilla (55,62%). En cuanto a cobertura de
alcantarillado en zonas rurales, las comunas con mas bajos indices son Ercilla (0,54%),
Freire (8,32%), Galvarino (11,73%), Lautaro (21,38%) Cholchol, (22,76%) y Saavedra

(24,05%).

Cobertura de Agua Potable y Alcantarillado en Zonas Urbanas y Rurales
de las Comunas de la Regién de La Araucania

Zonas Urbanas Zonas Rurales
A Cantidad | Cobertura | Cobertu ra Cantidad | Cobertura | Cobe rtur_a
de Agua Alcantari- de Agua Alcantari-
Viviendas | Potable % llado % Viviendas | Potable % llado %

Temuco 84.898 99,47 98,81 5.459 90,29 42,48
Carahue 4.873 96,82 92,36 4914 89,32 78,94
Cunco 3.168 90,05 77,25 4,008 46,33 72,01
Curarrehue 734 100,00 100,00 1.952 94,01 91,70
Freire 3.456 98,89 97,70 6.287 100,00 8,32

Galvarino 1.261 90,33 75,92 2.925 69,47 11,73
Gorbea 3.658 99,03 97,41 2.071 95,36 75,18
Lautaro 8.846 100,00 100,00 3.508 82,95 21,38
Loncoche 6.300 99,95 99,90 3.012 93,06 98,87
Melipeuco 1.014 99,88 99,63 1.429 53,67 92,37
Nueva Imperial 6.189 99,48 98,50 5.229 99,79 88,10
Padre Las Casas 13.106 91,94 80,49 8.484 98,00 39,31
Perquenco 1.235 99,13 97,59 47 100,00 42,55
Pitrufquén 5.396 90,41 82,78 3.739 95,83 38,17
Pucon 8.546 99,83 99,40 4.869 81,86 81,10
Saavedra 1.167 100,00 100,00 3.697 76,93 24,05
Teodoro Schmidt | 2.492 99,89 99,55 3.457 98,35 79,35
Toltén 1.540 83,65 69,01 2.615 92,93 93,12
Vilcin 4,533 99,21 98,01 4,781 94,23 66,91
Villarrica 14.698 98,11 93,09 9.081 54,95 71,92
Cholchol 1.331 99,55 98,67 2.373 69,79 22,76
Angol 15.447 99,60 98,95 1.793 70,44 55,27
Collipulli 6.001 99,82 99,62 2.297 79,89 47,06
Curacautin 4,980 98,12 97,34 2.085 90,12 73,91
Ercilla 1.428 98,38 94,98 1.307 55,62 0,54
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Zonas Urbanas Zonas Rurales
Area Cantidad | Cobertura | Cobertu ra Cantidad | Cobertura Cobertur_a
de Agua Alcantari- de Agua Alcantari-
Viviendas | Potable % llado % Viviendas | Potable % llado %
Lonquimay 1.235 99,46 98,98 2.921 40,74 38,55
Los Sauces 1.470 99,85 99,62 1.166 68,87 62,18
Lumaco 1.574 99,84 99,63 2.129 52,33 43,87
Purén 2.713 99,70 99,20 1.734 63,90 37,14
Renaico 2.874 97,16 92,81 712 94,66 55,48
Traiguén 5.019 98,24 95,22 1.695 88,79 80,24
Victoria 8.593 98,71 96,29 3.404 79,32 45,92
IX REGION 229.775 99,47 98,81 105.180 81,34 55,561
Fuente: Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
afio 2011.

2.1.3 Gobernanza

Es importante partir sefialando que en el plano del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos en la década de 1970, comenz6 a tomar forma la idea que acceso al agua es una
condicion esencial para poder proporcionar condiciones de vida digna a todas las personas
de todos los pueblos. Asi, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua llevada a
cabo en Mar del Plata en 1977 y la Declaracion de Dublin de 1992, se llega al consenso que
el acceso a ésta debe a ser un “derecho fundamental”.

Dentro de los instrumentos relativos a derechos humanos con vocacion universal, se
distinguen aquellos que lo recogen “como asunciones implicitas de la existencia de este
derecho, integrante de otros como el derecho a la alimentacion, la vivienda, etcétera; o con
caracter autbnomo dentro del marco general del derecho a un nivel de vida adecuado o a
través de menciones muy genéricas a su reconocimiento, sin precision de detalle, que tienen
como destinatario a colectivos especificos (mujeres y nifios) y no a la totalidad de los seres
humanos, y de nuevo con respecto a ciertos derechos humanos concretos (alimentacion e
higiene de los nifios) o en espacios sociales determinados (el medio rural para la mujer).

Algunos de estos instrumentos, por tratarse de declaraciones, no se tradujeron en
obligaciones juridicas efectivas, pero aportaron indirectamente las bases que después
servirian para la construccion juridica definitiva del derecho.

Ni el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ni el Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales, hacen mencion alguna sobre este derecho.
Pero debe tenerse presente que el articulo 11 parrafo | de este ultimo, consagra el derecho a
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un nivel de vida adecuado, y que permite, en aras de la progresividad, plantear nuevas
manifestaciones de él.

El 28 de julio de 2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en el marco de su
1082 sesion plenaria, adoptd la Resolucion A/RES/64/292%, mediante la cual “reconoce que
el derecho al agua potable y el saneamiento como un derecho humano esencial para el
pleno disfrute de la vida y de todos los derechos humanos, reafirmando que un agua potable
limpia y el saneamiento son esenciales para la realizacién de todos los derechos humanos®.
Esta Resolucién exhorta a los Estados y organizaciones internacionales a proporcionar
recursos financieros, a propiciar la capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar
a los paises, en particular a los paises en vias de desarrollo, a proporcionar un suministro de
agua potable y saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para todos’.

En noviembre de 2002, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales adopto la
Observacion General N° 15 sobre el derecho al agua como el derecho de todas las personas
a “disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso
personal y doméstico. Ademds, el acceso universal al saneamiento “no sélo reviste
importancia fundamental para la dignidad humana y la vida privada, sino que constituye
uno de los principales mecanismos para proteger la calidad de los recursos hidricos. De
acuerdo con el Comité, el acceso al agua debe ser continuo y la cantidad de agua disponible
debe ser adecuada “a la dignidad, la vida y la salud humana” y suficiente para beber y
cocinar y para la higiene personal y doméstica.

La Observacidon General N° 15 especifica también las obligaciones basicas de los Estados
en relacién con el derecho humano al agua, que son de efecto inmediato. Entre ellas se
encuentra asegurar el acceso a “la cantidad esencial minima de agua” a distancia razonable
del hogar, en condiciones no discriminatorias y con especial proteccién a los grupos
vulnerables y marginalizados, asegurar el acceso a unos servicios de saneamiento
adecuados, crear y aplicar una estrategia nacional del agua y controlar la realizacion
practica del derecho humano al agua.

3 Esta resolucion no tiene carécter vinculante, es expresion de la voluntad de los Estados para avanzar en el
reconocimiento de estos derechos, en coherencia con la doctrina general de los derechos humanos.

* Se considera que el Derecho al Agua esté indisolublemente al derecho a la salud al derecho a la vivienda y a
la alimentacion adecuada; al derecho a la vida y a la dignidad humana y al derecho al trabajo y a la
participacion en la vida cultural.

> Es digno de observarse que la resolucién de las Naciones Unidas reconoce el acceso al agua potable y
saneamiento como un derecho humano, lo que significa que no pueden ni deben considerarse mercancias.
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El establecimiento de un derecho humano al agua es Unicamente el primer paso para la
realizacion y el disfrute universal de este derecho, cuya aplicacion requiere no sélo recursos
técnicos y economicos, sino también voluntad politica. La Observacion General N° 15
aclara que los Estados deben adoptar medidas deliberadas y concretas y dirigidas a la plena
realizacion del derecho humano al agua.

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (CDESC) recalca que “incumbe
especialmente” a los Estados, asi como a otros agentes que estén en condiciones de ayudar,
“el prestar asistencia y cooperacion internacionales, en especial econdomica y técnica, que
permita a los paises en desarrollo cumplir sus obligaciones basicas”. Corresponde
principalmente, por tanto, a los gobiernos nacionales la obligacion de asegurar la
realizacion de los derechos de todas las personas bajo la jurisdiccion del Estado en
cuestion. Los marcos legales nacionales deben garantizar el acceso al agua y el
saneamiento, incluido un “minimo bésico” para el consumo humano, a un coste asequible
para todos.

La principal responsabilidad de garantizar el derecho al agua corresponde por tanto a los
gobiernos, lo cual no excluye la opcidn de privatizar los servicios. En tal caso el Estado
debe asegurarse que los actores privados no adopten planteamientos que den lugar a
violaciones de los derechos humanos. Esto requiere, entre otras cosas, un marco regulador
adecuado, mecanismos de rendicion de cuentas, regimenes de precios que aseguren la
asequibilidad y salvaguardas concretas, como la participacion y la implicacion de las
comunidades locales para asegurar el acceso sin discriminacion.

El derecho indigena al agua fue reconocido expresamente en la Observacion General N°
15, pues solicita especial proteccion para las personas y grupos mas vulnerables, en
particular las mujeres, los nifios los grupos minoritarios, los pueblos indigenas, los
refugiados, los solicitantes de asilo, los desplazados internos, los trabajadores migrantes,
los presos y a los detenidos a los cuales se les reconoce el derecho bésico al agua potable.
Se consagra el derecho preferente a las comunidades locales rurales sobre sus fuentes
tradicionales de agua, que deben ser protegidas de toda injerencia ilicita y contaminacion.
Ademas, consagra el derecho de los pueblos indigenas para acceder al agua en sus tierras
ancestrales, que también deben ser protegidas de toda transgresion y contaminacion ilicitas.
Los Estados deben facilitar recursos para que los pueblos indigenas planifiquen, ejerzan y
controlen su acceso al agua®.

® parrafo 16, Observacion General N° 15.
—
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La UNESCO respalda plenamente el derecho humano al agua; como sefial6 en su
contribucion al estudio de la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos
sobre el alcance y el contenido de las obligaciones de derechos humanos relacionadas con
el acceso equitativo al agua potable y el saneamiento: “El agua ha sido siempre un
componente importante de los programas de Ciencias de la UNESCO vy se convirtié en la
principal prioridad del Sector de Ciencias Naturales en la 3 Conferencia General de la
UNESCO en el 2001. A través de sus Programas de Agua, la Organizacién proporciona el
respaldo cientifico y educativo que permite a profesionales del &mbito del agua y a politicos
tomar decisiones para respetar, proteger y cumplir el derecho humano al agua”.

Nuestro pais no ha ratificado el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC), donde el derecho humano al agua es obligatorio. Aunque, de acuerdo
a algunos juristas, esta norma internacional tienen vigencia por tratarse de norma jus
cogens’. En caso de ratificacion, serfa un derecho constitucional ya que el Articulo 5 de la
Constitucién Politica establece que los tratados sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que estén vigentes forman parte del texto constitucional.

En Chile, pese a su progresivo reconocimiento y proclamacion como parte del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos no se ha generado un ordenamiento nacional para
reconocer expresamente el derecho de todos a disponer de agua, a excepcion de lo sefialado
en DFL. N° 382 de 1988% en la Ley N° 18.778 de 1989° y en el articulo 19 de la
Constitucion.

El articulo N° 19 de la Constitucién Politica de la Republica de Chile, no contiene
referencia alguna al agua como un Derecho Humano. Pero reconoce y protege el derecho
de aprovechamiento de agua que tiene su titular. Ademas, la Carta Magna, garantiza el
derecho a la vida (n° 1), y también el derecho a la proteccién de la salud (n° 9), consagra
también el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion (n° 8). A su vez,
estan reconocidos derechos como la educacién (n° 10,) y a desarrollar cualquier actividad

7 Jus cogens 0 ius cogens son normas de derecho imperativo o perentorio que no admiten ni la exclusion ni la
alteracion de su contenido, de tal modo que cualquier acto que sea contrario al mismo sera declarado como
nulo. Con el jus cogens se pretende amparar a los intereses colectivos fundamentales de todo el grupo social,
por lo que se explica que esta clase de normas se encuentren en una posicion jerarquica superior con respecto
al resto de disposiciones del ordenamiento. La Convencion de Viena de 23 de mayo de 1969 sobre el Derecho
de los Tratados, declara la nulidad de cualquier tratado contrario a una norma imperativa, se codifica por vez
primera la nocién de ius cogens desde la perspectiva de la relacion entre el Estado y la norma misma.

8 Dispone que el prestador estara obligado a prestar servicio a quien lo solicite.

% Consagra dos subsidios, uno al consumo y que le toca pagar a las Municipalidades, y otro de inversion, que
corresponde a una parte de la inversion en sistemas de agua potable rurales y que debe pagar el Ministerio de
Obras Publicas.
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econdmica (n° 21). Pues bien, considerando el Derecho al agua como indisolublemente
unido a otros derechos humanos, manifestacion del caracter de interrelacionados que
ostentan, existe una innegable vinculacion entre éste y todos estos derechos. Asi por
ejemplo la vida, no puede ser concebida sin agua y, por lo tanto, el acceso a ella es un
contenido fuera de toda discusion dentro de la garantia del n°® 1 del art. 19 de la
Constitucién. Sin embargo, la Constitucion asegura estos derechos, no los crea, pues ellos
emanan de la misma naturaleza humana y, por tanto, no se agotan en dicha enumeracion. Y
es asi como es importante tener presente el art. 5° inciso 2 de la Constitucion, segun el cual,
la soberania reconoce como limitacion el respeto de los derechos esenciales que emanan de
la naturaleza humana y que es deber de los érganos del Estado respetar y promover tales
derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes.

El DFL. N° 382 de 1988 y la Ley N° 18.778 de 1989 son anteriores a la Observacion
General N°15 vy, por ende, no constituyen una recepcion propiamente tal de su contenido,
sino que son una manifestacion concreta de la obligacién del Estado de satisfacer el bien
comdn, norma que ya estaba contenida en la Constitucion y que es coincidente con lo que
después se entenderia como una obligacion estatal para el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.

Se presenta a continuacion un resumen ordenado alfabéticamente de las principales
instituciones relacionadas, directa o indirectamente, con el agua potable y saneamiento en
Chile.

e Consumidores. No tienen una directa participacion en el esquema de regulacion,
pero tratdndose del sistema de Agua Potable Rural intervienen organizados
mediante Comités o Cooperativas como destinatarios finales o beneficiarios de los
respectivos sistemas de agua potable rural,

e Comision Nacional del Medio Ambiente. Vela por el cumplimiento de la
normativa medioambiental,

e Comités de Agua Potable Rural. Los Comités de Agua Potable Rural se rigen por
la Ley N° 19.418, de 1995, Ley sobre Juntas de Vecinos y demas Organizaciones
Comunitarias, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado, fue fijado por D.S.
N° 58, del 9 de enero de 1997. Estos son organizaciones sin fines de lucro, gozan de
personalidad juridica y sus socios ingresan y participan de forma voluntaria,
personal e indelegable. El objetivo fundamental de un comité de agua potable rural
es administrar, operar y mantener el servicio de agua potable en cada localidad para
ello cuenta con su Estatuto y un Reglamento y dependen legal vy
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administrativamente del Ministerio del Interior, por intermedio de la Municipalidad
respectiva;

e Cooperativas de Agua Potable Rural. Son cooperativas aquellas empresas que de
conformidad con los principios de la autoayuda, autoadministracion y auto-
responsabilidad, tienen por objeto mejorar las condiciones econémicas de sus
socios. Las cooperativas disponen de un marco regulatorio propio, constituido por la
ley del ramo (DFL N°5 de 2004 Ministerio de Economia) y un reglamento, ademas
de normas e instrucciones de caracter contable y administrativo, dictadas por el
Departamento de Cooperativas para perfeccionar el funcionamiento de las
cooperativas;

e Empresas Sanitarias. Conforme lo dispone el Art. 52 Bis del DFL 382 de 1988,
éstas podran establecer, construir, mantener y explotar sistemas de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas servidas en el ambito rural, bajo la condicion
de no afectar o comprometer la calidad y continuidad del servicio pablico sanitario;

e Gobiernos Regionales. En los proyectos de Agua Potable Rural, por mandato de la
Ley de Presupuestos, cada afio el MOP debe comunicar a cada Gobierno Regional,
un listado de los proyectos posibles de ejecutar y el monto dispuesto para la Region,
con el objeto que dichos proyectos sean priorizados por cada Consejo Regional,
CORE. Para el caso de Fondos Provision de Infraestructura Rural y Provision de
Saneamiento Sanitario de la Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE),
fondo estatal que destina anualmente presupuesto para materializar obras de agua
potable rural, estos fondos son canalizados a los respectivos Gobiernos Regionales;

e Ministerio de Desarrollo Social. Tiene como rol el analisis en el Sistema Nacional
de Inversiones (SNI) de proyectos de agua potable y alcantarillado, de acuerdo a la
metodologia de formulacion y evaluacion de proyectos establecida por el
Ministerio;

e Ministerio de Economia. Dentro de sus funciones, le corresponde la fijacién de las
tarifas del sector urbano, a proposicion de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios;

e Ministerio de Obras Publicas. Le corresponde la administracion de la legislacion
en materia de recursos hidricos, la asignacion de los derechos de agua y la
aprobacion de los derechos de concesion para establecer, construir y explotar
servicios sanitarios. El Ministerio de Obras Pdblicas, sin perjuicio de la
participacién de otras entidades estatales y privadas, es también responsable de la
planificacién, ejecucion y desarrollo del Programa de Agua Potable Rural, cuyo
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objetivo es otorgar el servicio de agua potable a la poblacion rural concentrada y
semi concentrada;

Ministerio de Salud. Aprueba los disefios de abastecimiento de agua potable y
tratamiento de aguas servidas, ademéas de autorizar su funcionamiento una vez
construidos tanto para las zonas urbanas y rurales;

Municipios. Los municipios actdan como ejecutores directos 0 mandantes para el
desarrollo de los proyectos del Programa Mejoramiento de Barrios. Ademas, tienen
como principales obligaciones postular, licitar, adjudicar y contratar las obras,
cancelar los anticipos y estados de pago, llevar el control financiero, y contable y
proceder a la liquidacién de contratos. Adicionalmente, deben preparar los
antecedentes para postular los proyectos al programa y para aprobar el llamado a
licitacion, regularizar la propiedad de los terrenos, administrar las boletas de
garantia, documentar el gasto del proyecto, prestar apoyo complementario, asignar
las soluciones, entregar titulos de dominio y administrar la cartera hipotecaria.
Ademas, les corresponde entregar el subsidio al pago del consumo de agua potable
y servicio de alcantarillado, que es otorgado y administrado integralmente por las
respectivas municipalidades de cada comuna.

Superintendencia de Servicios Sanitarios. Tiene competencia en el sector urbano,
donde realiza funciones relativas al otorgamiento de concesiones sanitarias,
fiscalizacion de los prestadores sanitarios, calculo de tarifas y control de RILES
(residuos industriales liquidos).

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo. Estructura e implementa
distintos programas que buscan contribuir a mejorar la calidad de vida de la
poblacion de escasos recursos que habita en condiciones de marginalidad sanitaria,
financiando proyectos de agua potable y/o alcantarillado sanitario, plantas de
tratamiento de aguas servidas y casetas sanitarias, entre otros.

Normativa Vigente

Algunas de las principales normativas vigentes en Chile y aplicables al sector rural,
referentes a agua potable y saneamiento sanitario, son:

D.S. N°735 (1969) del Ministerio de Salud. Reglamento de los Servicios de
Agua destinados al Consumo Humano. Establece los requisitos que deben
cumplir los sistemas de agua potable, asi como el procedimiento para aprobar su
construccion y operacion;

D.S. N°236 (1926) del Ministerio de Salud. Reglamento General de
Alcantarillados Particulares, Fosas Sépticas, CaAmaras Filtrantes, Camaras de
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Contacto, C&maras Absorbentes y Letrinas Domiciliarias. Establece los
requisitos que deben cumplir los proyectos de saneamiento de aguas servidas, asi
como el procedimiento para aprobar su construccion y operacion;

e D.S. N°90 (2000) del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Norma de
Emision para La Regulacion de Contaminantes Asociados a Las Descargas de
Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales. Tiene como
objetivo prevenir la contaminacion de las aguas marinas y continentales
superficiales, mediante el control de contaminantes asociados a los residuos liquidos
que se descargan a estos cuerpos receptores. Se otorga mediante este decreto a la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, a la Direccion General del Territorio
Maritimo y de Marina Mercante y a los Servicios de Salud, segin corresponda, la
facultad de fiscalizar y velar por el cumplimiento de esta norma;

e DS N°46 (2002) del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Norma de
Emision de Residuos Liquidos a Aguas Subterrédneas Tiene como objetivo
prevenir la contaminacion de las aguas subterrdneas, mediante el control de la
disposicion de los residuos liquidos que se infiltran a través del subsuelo al acuifero;

e DS N° (2009) del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Reglamento
para el Manejo de Lodos generados en Plantas de Tratamiento de Aguas
Servidas. Tiene por objeto regular el manejo de lodos provenientes de plantas de
tratamiento de aguas servidas. Para dicho efecto, establece la clasificacion sanitaria
de los lodos y las exigencias sanitarias minimas para su manejo, ademas de las
restricciones, requisitos y condiciones técnicas para la aplicacion de lodos en
determinados suelos.

e NCh N°409 Norma sobre calidad del agua potable. Establece los requisitos
fisicos, quimicos y bacteriologicos que debe cumplir el agua potable destinada a la
bebida (proveniente de cualquier sistema de abastecimiento), junto con los
procedimientos de inspeccion y muestreo para verificar el cumplimiento de lo
anterior;

e NCh N°777 Agua potable, fuentes de abastecimiento y obras de captacion,
terminologia, clasificacion y requisitos. Establece una clasificacion de las fuentes
de agua potable segun diferentes parametros de calidad establecidos en la misma; y

e NCh N°1.333 Requisitos de Calidad de Agua Para Diferentes Usos. Tiene
competencia en el sector urbano, donde realiza funciones relativas al otorgamiento
de concesiones sanitarias, fiscalizacion de los prestadores sanitarios, calculo de
tarifas y control de RILES. Corresponde a la principal norma de requisitos de
calidad de agua para usos determinados existente en Chile, y establece requisitos de
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2.1.4 Enfoque de Gestion Integral de Recursos Hidricos

2.1.4.1  Gestion Integral de Recursos Hidricos en Chile

Una de las definiciones mas aceptadas en las discusiones mundiales sobre Gestion de
Recursos Hidricos es: “La GIRH es un proceso que promueve el desarrollo y gestion
coordinada del agua, la tierra y los resultados relacionados, con el objetivo de maximizar el
bienestar econémico y social resultante de una manera equitativa sin comprometer la
sustentabilidad de los ecosistemas vitales”. (Global Water Partnership).

Actualmente, en Chile, la gestion de recursos hidricos se sustenta principalmente en el
Caodigo de Aguas de 1981, que define los procedimientos de asignacion y reasignacion de
las aguas. Las principales directrices del Cdodigo de Aguas son la generacion de derechos
solidos de aprovechamiento de agua, dandole el revestimiento de derechos privados, la
creacion de mercados de agua, y la reduccion del rol del Estado en esta materia.

Adicionalmente, la legislacion incorpora otros criterios de regulacion de los recursos
hidricos, en los siguientes cuerpos legales:

e Ley N°19.300 de 1994 sobre Bases Generales del Medio Ambiente, que establece
el Sistema de Evaluacion Ambiental, que evalla grandes proyectos de inversion,
tanto privados como publicos. Esta Ley incorpora el concepto de caudal ecoldgico
en la evaluacion ambiental de los proyectos. Durante el proceso de evaluacion, se
puede incorporar modificaciones y/o medidas de reparacion o mitigacion;

e Ley N°20.017 de 2005 que modifica el Codigo de Aguas, incorporando la fijacion
de caudales ecoldgicos minimos al constituir nuevos derechos de aprovechamiento
de aguas;

e Ley Indigena N°19.253 de 1993, establece las siguientes regulaciones en relacion a
los recursos hidricos: Protege especialmente las aguas de las comunidades aimaras y
atacamefias; establece la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)
que tiene, entre sus funciones, la de asumir, cuando fuere solicitada, la defensa
juridica de los indigenas y sus comunidades en conflictos sobre aguas; y establece el
Fondo para Tierras y Aguas Indigenas para la constitucion, regularizacion o compra
de derechos de aprovechamiento de agua o financiar obras destinadas a obtener este
recurso; y
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e Ley N°20.417 de 2010 que crea el Ministerio de Medio Ambiente, modificé el
Cddigo de Aguas, incorporando que un reglamento que deberd llevar la firma de los
Ministros del Medio Ambiente y de Obras Pablicas, determinara los criterios en
virtud de los cuales se establecerd el caudal ecoldgico minimo.

Una importante limitante en la gestion integral de recursos hidricos en Chile, es la
diversidad de organismos estatales que tienen competencia en la gestion de los recursos
hidricos. De acuerdo a estudios recientes existen 42 unidades del Estado que tienen
injerencia en la administracion del recurso hidrico lo que impide que exista una gestion
eficiente. Inicialmente, los principales érganos con competencia en la gestion del recurso
hidrico eran la Direccion General de Aguas, la Comisién Nacional de Riego y las
organizaciones de usuarios. Con la nueva institucionalidad ambiental se agregaron: el
Ministerio del Medio Ambiente, el Servicio de Evaluacion Ambiental - SEA, la
Superintendencia del Medio Ambiente y proximamente los Tribunales Ambientales. A esto,
se agrega que, dependiendo de las caracteristicas especificas de un proyecto de inversion,
puede estar afecto a la evaluacion de diversas instituciones gubernamentales.

En marzo de 2013, el Ministerio de Obras Publicas realiz6 el lanzamiento de la Estrategia
Nacional de Recursos Hidricos de Chile, que tiene cinco ejes claves que abordan la gestion
y cuidado del agua en Chile, en un marco de proteccién y sustentabilidad en el largo plazo.

Dentro de éstos, el Ministerio ha dado urgencia a dos: el primero es enfrentar la escasez
hidrica a través del aumento de la capacidad para almacenar el agua; incrementando en un
30% la capacidad de embalsamiento hacia la proxima década y generando nuevas fuentes
de agua a traves de la desalacion, la infiltracion u otras alternativas como podria ser la
carretera hidrica.

El segundo eje relevante es modificar la Institucionalidad y considera perfeccionar la
gestion y coordinacion entre los diversos organismos involucrados en la gestion de recursos
hidricos y transformar la Direccion General de Aguas en un organismo que tenga mas
autonomia, mas facultades, con mas financiamiento y que sea capaz de administrar
adecuadamente este recurso.

Los otros ejes que contempla la Estrategia Nacional de Recursos Hidricos son: la Gestion
Eficiente y Sustentable; Equidad Social y Mejorar la Informacién a los usuarios y a toda la
ciudadania.
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2.1.4.2  Ciclo Hidroldgico en el Pais

Chile se conforma en una estrecha franja de tierra ubicada entre la cordillera de los Andes y
el océano Pacifico de 4.200 km de largo y con un ancho medio de 180 km. Debido a su
particular geografia, se presenta en Chile una gran variedad de climas. En la zona del Norte
Grande, existe un clima desértico, con escasas precipitaciones. En la zona del altiplano, las
temperaturas descienden debido al efecto de la altitud creando un clima esteparico frio
caracterizado por lluvias estivales. En la zona del Norte Chico, existe un clima esteparico
calido o semiéarido que sirve como transicion a climas mas frios hacia el sur. A partir del
valle del Aconcagua al sur, el clima mediterraneo domina toda la zona Central, salvo las
altas cimas de la cordillera de los Andes, de clima frio por efecto de la altura. Las lluvias
aumentan en la zona Sur, que presenta un clima maritimo lluvioso entre La Araucania y la
costa de Aysén. En la zona Austral se desarrolla un clima esteparico frio. A su vez, en el
Territorio Chileno Antartico, predomina el clima polar. En Chile insular, el clima es
fuertemente afectado por el efecto enfriador del océano. La Isla de Pascua presenta un
clima subtropical.

Debido a las caracteristicas del territorio, Chile esta generalmente cruzado por diversos rios
de corta longitud, torrentosos y de escaso caudal, que discurren cominmente desde la
cordillera de los Andes hacia el océano Pacifico en sentido Este-Oeste. El pais presenta mas
de 200 cuencas relativamente pequefias con fuertes pendientes que llevan el agua desde la
vertiente occidental de los Andes. Dentro de esta variabilidad climatica se distinguen dos
patrones de precipitaciones marcados, esto es, uno de precipitaciones concentradas en el
periodo de verano en el extremo norte del pais y otro de precipitaciones en el periodo de
otofio-invierno en el resto del territorio. En la parte sur del territorio de lluvias invernales,
mucha de la precipitacion se acumula en forma de nieve, que es favorablemente liberada
para irrigacion para produccion de cultivos durante la primavera y el verano. La
precipitacién varia de 0 mm al afio en algunos lugares del norte de Chile hasta unos 4.000
mm anuales en algunos sectores del sur.

2.1.4.3 Areaen Estudio

El proyecto se desarrollara en las regiones Metropolitana y de La Araucania, las cuales
presentan distintas caracteristicas climaticas por su distante ubicacion geografica. La ciudad
de Santiago, capital de la Region Metropolitana, se encuentra aproximadamente 670 km al
norte de la ciudad de Temuco, capital de la Region de La Araucania.
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Regién Metropolitana

La Region Metropolitana estd ubicada en la zona central de Chile. En ella se presenta un
clima templado célido con lluvias invernales, pudiéndose distinguir dos subtipos que se
diferencian entre si por la duracion de la estacion seca. En la Region predomina una
estacion seca prolongada de 7 a 8 meses, encontrandose una zona con estacion seca mas
corta, de 4 a 5 meses sélo en el sector cordillerano, sobre los 2.000 m de elevacion.

a.  Clima templado célido con lluvias invernales y una estacion seca prolongada (7 a 8
meses).

La principal caracteristica son las precipitaciones que caen preferentemente en invierno,
entre mayo Yy agosto, donde precipita alrededor del 80% de lo que cae en todo el afio. Estas
precipitaciones son de nieve en aquellas zonas ubicadas sobre 1.500 m de altura,
ocasionalmente ocurre alguna nevazon en los sectores bajos. La época seca esta constituida
por 7 u 8 meses en que llueve menos de 40 mm en cada uno de ellos. Incluso en algunos de
los meses de verano, la normal de agua caida es inferior a 1 mm. Ambas cordilleras tienen
importantes efectos climaticos: la de la Costa, con algunas cumbres superiores a 2.000 m
impide una mayor influencia maritima, a excepcion de cuando el nivel de inversion térmica
asciende sobre 1.000 m y asociado a vientos del oeste en los niveles mas bajos, permite el
ingreso de nubosidad baja costera a traves de los valles de los rios.

Otro efecto es la disminucién de las cantidades de precipitacion en los sectores aledafios a
su ladera oriental, lo que queda de manifiesto al comparar por ejemplo lo que llueve
anualmente en Valparaiso, donde caen méas de 370 milimetros anuales, con lo que cae en
Pudahuel, solo 262 mm, considerando que Pudahuel se encuentra en una diferencia de
latitud equivalente a 40 km mas al sur de Valparaiso. La cordillera de Los Andes produce
un efecto contrario, aumentando las precipitaciones a medida que se asciende, lo que se
puede observar en los registros de Central Queltehues, que son méas del doble de los de
Quinta Normal.

La situacién de continentalidad de la Region, hace que la humedad relativa sea baja,
ligeramente superior al 70% como promedio anual. Ademas las amplitudes térmicas son
altas: hay casi 13°C de diferencia entre el mes mas calido (enero) y el mas frio (julio) y la
diferencia media entre las maximas y minimas diarias es de 14°C a 16°C.

La direccidn del viento predominante es del suroeste, siendo mas persistente en el verano,
con una intensidad media de 15 km/hr. En invierno predominan los vientos calma.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 28



Subsecretaria
de Desarrollo

Regional v

Administrative i
id
i | ¥ EMBAJADA aecl
DE ESPANA OFICINATECNICA
’ EN CHILE DE COOPERACION

Gobierno de Chile

b. Clima templado célido con estacion seca de 4 a 5 meses.

Corresponde a las zonas cordilleranas mas altas de la Regién, donde son més frecuentes las
temperaturas inferiores a 0°C, lo que hace que las precipitaciones invernales sean
preferentemente de nieve. También el periodo lluvioso es mas extenso, dejando una
estacion seca de solo 4 a 5 meses. Las bajas temperaturas en general y las intensas
nevazones invernales permiten la existencia de algunos glaciares, como los de Marmolejo,
Los Piuquenes y EI Plomo.

La principal hoya hidrogréfica de la Region Metropolitana la constituye el rio Maipo, cuyo
principal tributario es el rio Mapocho cuya cuenca andina es independiente.

Hoya del rio Maipo: La hoya del rio Maipo tiene una extension de 15.380 kilometros
cuadrados, se origina al pie occidental del volcan del mismo nombre, su vertiente de
captacion coincide por el este con el limite de Argentina y su cauce principal presenta un
recorrido de 250 kilometros desde su nacimiento en las laderas del volcan Maipo hasta su
desembocadura en el Océano Pacifico. Este rio tiene un régimen de alimentacion mixta,
presentando dos crecidas anuales: en invierno por precipitaciones y otra en primavera por
deshielos cordilleranos. Su escurrimiento posee un caudal medio anual de 92,3 m3/s.

El rio Maipo recibe en la cordillera tres grandes tributarios: los rios Volcan, Colorado y
Yeso. En la Cuenca de Santiago recibe por el norte el rio Mapocho, su principal afluente;
este rio drena la parte norte de la cuenca que atraviesa la ciudad de Santiago. En el curso
inferior sus tributarios son el estero Puangue, de origen cordillerano costero y régimen
pluvial, por lo que su aporte de aguas lo produce en invierno.

En su curso medio el rio Maipo recibe a los rios Clarillo y Angostura. EI primero de ellos
desagua una hoyada lateral en donde se encuentra el embalse Pirque. En el curso superior
caen al Maipo otros esteros de escaso caudal como son Popeta, ElI Sauce y San Juan y
finalmente el rio Maipo, tras un recorrido de 250 kilémetros desemboca, en Llolleo
inmediatamente al sur del puerto de San Antonio (Region de Valparaiso).

La cuenca del Maipo presenta una alta concentracion de habitantes y concentra diversas
industrias. Esto ha llevado a diversos problemas como contaminacion y crecidas. Ademas
es necesario destacar que el rio Maipo atiende alrededor del 70% de la demanda actual de
agua potable y cerca de un 90% de las demandas de regadio, otro aprovechamiento
intensivo es el hidroeléctrico.
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Regidn de La Araucania

La Region de La Araucania esta ubicada en la zona sur de Chile. En esta region se observa
una transicion entre los climas de tipo mediterrdneo con degradacion humeda y los climas
templado-lluviosos con influencia oceénica, distinguiéndose: Clima templado célido con
estacion seca corta; clima templado céalido lluvioso con influencia mediterranea; clima
templado frio lluvioso con influencia mediterranea y clima de hielo de altura. Los rios de
esta zona presentan un régimen pluvio-nival con predominancia pluvial y maximos
caudales en invierno.

Esta region se caracteriza por la presencia de dos hoyas hidrograficas, la del rio Imperial al
norte y la del rio Toltén al sur. Su comportamiento se define como rios tranquilos y
regulados por los rios precordilleranos. La region también presenta algunas hoyas costeras
de menor magnitud como el Moncul, Queule y lago Budi. Se debe mencionar, la presencia
de las cuencas de los rios Malleco y Renaico, que constituyen la red de drenaje de gran
parte de la zona cordillerana septentrional de la Region de La Araucania para luego
dirigirse a la Region del Biobio donde desembocan en el rio del mismo nombre.

Rio Imperial: Cuenta con una extension de 12.054 kilémetros cuadrados en su hoya
hidrogréafica. En su cuenca superior se encuentran las cumbres nevadas de los volcanes
Tolhuaca, con 2.780 metros, y el Llaima, de 3.124 metros. Este rio se forma préximo a la
localidad de Nueva Imperial con la union de dos rios: el Cautin, que proviene del oriente, y
el Cholchol, que llega al norte. En un tramo de 30 kilémetros el rio es navegable por
embarcaciones menores en su curso inferior. Su régimen de alimentacidn es mixto pero sus
mayores aportes de agua se producen en invierno. El caudal medio del rio Imperial es de
240 m®/seg.

Rio Toltén: La extension de la hoya hidrografica es de 7.886 kilometros cuadrados, nace en
el extremo poniente del lago Villarrica, presenta una longitud de 123 kilémetros y
desemboca al norte de la punta Nilhue, con un caudal medio de 52 m* por segundo,
permitiendo el riego de una superficie de 25.000 hectareas. Su principal tributario es el
Allipén, que tiene una longitud de 108 kilometros y nace en la Cordillera de los Andes,
recibiendo las aguas del rio Colico. Su régimen de alimentacion es mixto pero sus mayores
caudales se presentan en invierno.

Entre la desembocadura de los rios Imperial y Toltén se encuentra el rio Budi que desagua
hacia el mar por un pequefio lago de mismo nombre.
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En la zona andina de la hoya del rio Toltén aparecen los primeros lagos precordilleranos de
origen glacio-volcéanicos. Con su gran capacidad de reserva de aguas hacen més estable el
caudal de los rios que nacen de ellos. Estos lagos son el Colico, de 60 kilometros cuadrados
de superficie, el Villarrica, con 173 kilometros cuadrados alimentados por las aguas
provenientes del volcan Villarrica y el rio Pucén, y el lago Caburgua con una superficie de
57 kilémetros cuadrados.

2.2 Analisis de los Recursos Asociados al Sector

A continuacion se presenta una breve descripcion de programas de intervencion asociados
al recurso agua y saneamiento en Chile, en las ultimas tres décadas.

En la década de los sesenta, el programa méas importante del estado en materia de vivienda
fue la “Operacion Sitio” que consisti0 en créditos estatales para adquisicion de lotes
urbanos unifamiliares de 100 a 160 m? de superficie provistos de una letrina™ y dotados
externamente de servicios basicos de urbanizacion.

En la década de los afios setenta, en un esfuerzo por superar los problemas de salud de los
habitantes de la periferia urbana pobre, se desarroll6 una experiencia piloto de saneamiento
basico que consisti6 en la construccién de casetas sanitarias (bafio y cocina) ** conectadas
adecuadamente a las redes de servicios basicos. Esta experiencia evidencid que los
indicadores basicos de salud mejoraban y que ademas se generaba un crecimiento y
consolidacién espontanea de la vivienda.

Producto de lo anteriormente expuesto, se elabora, promulga y entra en vigencia la Ley
N°18.138 “Programa de Construccion de Viviendas y de Infraestructuras Sanitarias” y su
Reglamento, el DS N°804/82 del Ministerio del Interior, la cual faculta a las
Municipalidades para elaborar, desarrollar y ejecutar programas de construccién de
viviendas economicas y de infraestructuras sanitarias, destinados a resolver problemas de
marginalidad habitacional o sanitaria.

Programa Mejoramiento de Barrios (PMB)

A partir de dicha facultad, se estructura e implementa el Programa Lotes con Servicio,
posteriormente denominado Programa Mejoramiento de Barrios (PMB), el cual contempl6

19°Se trata de un hoyo en el terreno cubierto con una plancha de cemento o madera en la que se ha practicado
un agujero sobre el que eventualmente se puede colocar una taza (inodoro o water).

1 | levado a cabo por el Institutito de Nutricion Técnico Alimentaria de la Universidad de Chile, en un
ntmero aproximado de s6lo 100 casos.
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una solucion de mayor estandar, que complementara la “Operacion Sitio”, considerando la
ejecucion de proyectos en asentamientos precarios que no contaran con urbanizacion o la
tuviesen parcialmente, proveyendo la construccién de casetas sanitarias (recintos de bafio -
cocina y conexién para lavadero, con una superficie minima de 6 m?), redes de agua
potable, alcantarillado sanitario, electricidad y pavimentacidbn minima, y en casos
calificados, redes de alcantarillado pluvial y gas, obras complementarias tales como
captaciones, estanques de regulacién de agua potable, plantas elevadoras y de tratamiento
de aguas servidas y obras de arte, incluyendo, ademas, la entrega de un sitio con una
superficie minima de 100 m? por familia.

Este programa de saneamiento, no sélo consideré el problema de las condiciones sanitarias,
sino que también, la regularizacion de propiedad, entregando a cada beneficiario su titulo
de dominio vigente.

Los proyectos del programa consideran soluciones de radicacién y erradicacion de familias.

En el transcurso del afio 1982, el Gobierno de Chile suscribié con el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) el primer convenio de préstamo N°115-IC-CH, por un monto de MUS$
90.000%, para la materializacion del Programa Lotes con Servicios, beneficiando a un
namero cercano de 41.000 familias.

En el periodo 1987-1990, gracias a una segunda operacion de préstamo N°223/ IC-CH, por
un monto ascendente a MUS$ 90.000*, el Programa Lotes con Servicio y Mejoramiento de
Barrios logré beneficiar a 47.806 familias.

Posteriormente, en el periodo 1990-1994, el Programa Mejoramiento de Barrios se financid
con el crédito BID N°577/0C-CH, por un monto de MUS$ 100.000, de los cuales
MUS$70.000 corresponden a aporte BID y MUS$ 30.000 a aporte local, beneficiando a un
total de 46.000 familias.

El Programa se desarrolla entre 1994 y 1998, con un cuarto crédito del BID N°771/0OC-CH,
Subprograma B, invirtiendo un monto total de MUS$ 50.000, de los cuales USS$ 16.500
corresponden a un aporte del BID y USS$ 33.500 a aporte local.

En el desarrollo del Programa Mejoramiento de Barrios, participan las siguientes entidades:

'2 De este montos el aporte del BID fue de MUS$40.500 y del Estado de Chile MUS$ 49.500.
13 De este montos el aporte del BID fue de MUS$40.500 y del Estado de Chile MUS$ 49.500.
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e Municipalidad: Cumple doble rol de mandante y unidad técnica en el desarrollo de
los proyectos y como tal le corresponde diagnosticar necesidades de los
beneficiarios, elaborar y presentar los proyectos a través de la Plataforma PMB On
Line a la SUBDERE, licitar, contratar y controlar fisica y financieramente los
proyectos.

e Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social: Para el caso de las tipologias
de proyectos de obras y disefios de ingenieria y/o arquitectura cuyos costos totales
superen las 5.000 UTM (valor en $ a enero del afio presupuestario vigente), son las
encargadas de administrar el proceso de postulacion de proyectos, efectuar las
revisiones técnicas y evaluaciones socioeconémicas de los mismos, otorgando la
recomendacion técnica sin condiciones (RS).

e Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE): Le
corresponde distribuir los recursos, administrar técnica y financieramente el
Programa, lo cual implica realizar las revisiones técnicas de todas las solicitudes de
financiamiento, asignar recursos, efectuar giros y llevar a efecto el control
financiero-contable de los proyectos.

A partir del afio 1995, el Programa Mejoramiento de Barrios implementa la Linea de
Acciones Concurrentes, a través de la cual se pueden financiar:

e Saneamiento sanitario y servicios basicos, de plantas de tratamiento de aguas
servidas para asegurar la disponibilidad y/o ejecucion de proyectos de la tipologia
establecida en el Decreto N°829 de 1998, del Ministerio del Interior, como también
el saneamiento sanitario de establecimientos educacionales, de atencién primaria de
salud y cementerios.

e Minimizacion y mejoramiento integral del manejo de residuos sélidos domiciliarios,
asimilables y escombros, modelo de gestion, infraestructura y equipamiento de
puntos limpios.

e Puesta en Valor de Inmuebles Patrimoniales.
e Energizacion.

e Se podran financiar ademas los proyectos y las acciones concurrentes que se
ejecuten en terrenos o inmuebles que constituyan bienes comunes de propiedad de:

a) Comunidades agricolas.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 33



Subsecretaria
de Desarrollo

Regional v

Administrative .
vBADA aecid
. » DE ESPANA OFICINATECNICA
EN CHILE DE COOPERACION

Gobierno de Chile

b) Condominios de viviendas sociales.

¢) Aquellos conformados de acuerdo a las Leyes N°15.020 y N°16.640 sobre
Reforma Agraria.

d) Ley Indigena N°19.253.
e) Organizaciones deportivas con personalidad juridica.

f) Juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias acogidas a las leyes
N°19.418 y N°18.138.

e Tipologias de Proyectos que se pueden financiar con la Linea de Acciones
Concurrentes del Programa Mejoramiento de Barrios:

a) Obras.

b) Disefios de arquitectura y de ingenieria.

c) Estudios.

d) Asistencias e inspecciones técnicas.

e) Saneamientos de titulos.

f) Asistencias legales.

g) Catastros de patrimonio inmueble.

h) Elaboracion de expedientes para el Consejo de Monumentos Nacionales.
i) Adquisicion y mejoramiento de terrenos para:

Viviendas,

- Soluciones sanitarias,

- Centros de transferencia,

- Rellenos y vertederos,

- Centros de acopio y similares de residuos solidos domiciliarios,

- Disposicion final de escombros,
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- Fines deportivos y recreativos.
- Cementerios.

El financiamiento de proyectos o de disefios de proyectos cuyo costo total supere las 5.000
UTM debera contar con recomendacion favorable del Ministerio de Desarrollo Social, y en
el caso de los proyectos de adquisicion y mejoramiento de terrenos para viviendas deberan
contar con la recomendacién técnica del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Los disefios de arquitectura y/o ingenieria e inspecciones técnicas para los proyectos de
saneamiento sanitario, deberan ser ejecutados por profesionales inscritos en los registros de
los Ministerios de Obras Publicas y de Vivienda y Urbanismo y/o por Empresas
Concesionarias de Servicios Basicos.

Desde el afio 2010 se comienzan a introducir mejoras en los instrumentos de presentacion
de los proyectos al Programa, tendientes a catastrar mejor las necesidades y focalizar los
recursos. Es asi que en el afio 2011 se establece la plataforma On-Line que desde ese afio
esta disponible para que los municipios postulen sus proyectos.

Programa Saneamiento Sanitario

La Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, a través de la Unidad de Saneamiento Sanitario, administra el Programa
Saneamiento Sanitario, cuyo objetivo es contribuir a mejorar la calidad de vida de la
poblacion de escasos recursos que habita en condiciones de marginalidad sanitaria,
otorgando infraestructura para implementar los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado sanitario y casetas sanitarias (recinto de bafio y cocina).

La solucion a otorgar en un sector o localidad, puede considerar las siguientes lineas de
accion:

a) La construccién de una infraestructura sanitaria compuesta de recintos de bafio y
cocina con sus correspondientes instalaciones domiciliarias de servicios basicos,
incluyendo obras de urbanizacion de agua potable, alcantarillado sanitario,
electricidad y pavimentacion, en casos calificados, alcantarillado de aguas lluvia y
gas, conjuntamente con obras complementarias tales como plantas elevadoras y de
tratamiento de aguas servidas y/u obras de arte.

b) La ejecucién de obras de urbanizacion de agua potable y/o alcantarillado de aguas
servidas.
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c) La ejecucion de obras complementarias, plantas elevadoras y/o de tratamiento de
aguas servidas.

d) La reparacion, rehabilitacion, mejoramiento, ampliacion o reemplazo de plantas de
tratamiento de aguas servidas existentes.

Con el Convenio de Préstamo BID N°1881/0OC-CH™, en el periodo 2007-2012, se ejecut6
el Programa Saneamiento Rural, por un monto total de MUS$ 200.000*° monto que fue
aportado en partes iguales por el BID y el Gobierno de Chile. Su implementacion pretendia
ampliar la cobertura de saneamiento sanitario en el sector rural del 57% al 66% al afio 2010
y del 75% el afio 2012.

El objetivo del citado programa fue reducir el déficit de cobertura de los servicios de
abastecimiento de agua potable y disposicion adecuada de aguas servidas en las areas
rurales con soluciones costos eficientes y sostenibles.

Las metas del programa son: financiar la construccion de 22.000 nuevas conexiones de
agua potable y 20.000 nuevas conexiones de alcantarillado sanitario y reparar, rehabilitar o
reemplazar 60 plantas de tratamiento de aguas servidas existentes, debiendo quedar todas
operando y cuyo efluente cumpla con los estandares nacionales de descarga de aguas
servidas con respecto a la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO).

En el Programa Saneamiento Sanitario participan:

e Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo: A quien, corresponde
distribuir los recursos de la Provision del Programa Saneamiento Sanitario entre
regiones, conjuntamente con capacitar y fortalecer a los Gobiernos Regionales en el
ambito.

e Municipalidades: Cumplen el doble rol de mandante y unidad técnica en el
desarrollo de los proyectos y como tal le corresponde diagnosticar necesidades de
los beneficiarios, promover organizacion de la comunidad, velar por la recaudacion
del aporte previo de los beneficiarios, elaborar y postular los proyectos a Secretarias
Regionales del Ministerio de Desarrollo Social (ex SERPLAC), licitar, contratar y
controlar fisica y financieramente los proyectos, celebrar los contratos de
compraventa de bienes raices que corresponda, apoyar a los beneficiarios en la
consolidacién de las viviendas y el barrio.

14 Crédito suscrito el 13 de Noviembre de 2007.
15 El costo total del programa de US$200.000.000 de délares, de los cuales US$100.000.000 seran financiados
con recursos del Banco Interamericano de Desarrollo y US.100.000.000 financiados con recursos locales.
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Beneficiarios: Deben efectuar un aporte previo minimo individual de 3 u 8 UF* en
caso de radicaciones y erradicaciones respectivamente, participar a través de su
organizacion en la gestacion del proyecto, en la definicion de las caracteristicas de
éste y en la posterior consolidacion de las viviendas y el barrio.

Secretarias Regionales del Ministerio de Desarrollo Social (ex SERPLAC): Son las
encargadas de administrar el proceso de postulacion de proyectos, efectuar las
revisiones técnicas y evaluaciones socioecondémicas de los mismos, otorgando la
recomendacion técnica sin condiciones (RS) y enviando la nGmina de proyectos a
los Gobiernos Regionales para su aprobacion.

Gobierno Regional: basados en la informacion que les proporcionan las respectivas
Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social, deben aprobar recursos a
proyectos especificos y otorgar orden de prioridad para su ejecucion.
Adicionalmente, a partir del 1 de enero del 2003, fecha en que se creo la Provision
Saneamiento Sanitario, son las entidades encargadas de administrar técnica y
financieramente la misma, lo que implica elaborar e instruir los procesos de
licitacion, otorgar conformidad a las proposiciones de adjudicacién y contratacion y
Ilevar a efecto el control financiero-contable de los proyectos.

Programa Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal

El Programa Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal (PMU) es una fuente de
financiamiento del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, administrado por la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE), para financiar
programas y proyectos de inversion en infraestructura menor urbana y equipamiento
comunal, que se crea con la idea de colaborar en la generacion de empleo y en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion mas pobre del pais.

Se caracteriza por ser flexible en la aplicacion de las diferentes iniciativas y areas de
intervencion, financiando proyectos que no estén cubiertos por otras lineas de apoyo estatal.

Esta fuente de financiamiento se estructura en dos subprogramas:

Tradicional (IRAL).
Emergencia.

'8 UF 0 Unidad de Fomento, es una unidad financiera reajustable de acuerdo con la inflacién, 1 UF equivale a
$22.961 pesos Chilenos 6 €37 Euros. (A mayo de 2013)
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De acuerdo a lo sefialado en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2013, el
75% de los recursos del programa Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal estan
destinados a financiar el subprograma tradicional, el cual es asignado a la regién en
proporcion directa al nimero de desempleados y de comunas de cada una de ellas y
corresponde a los Consejos Regionales (CORE) resolver, sobre la base de la proposicién
del Intendente, su distribucion en las comunas. El 25% restante esta destinado a proyectos
del Subprograma Emergencia, que se sancionan mediante resolucion de la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo, a peticion de los Intendentes.

Fondo Nacional de Desarrollo Regional

El Gobierno de Chile para satisfacer necesidades de la poblacion, realiza inversion publica
con recursos que provienen de aporte fiscal y créditos externos. Estos recursos constituyen
el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), que tiene como objetivo financiar
iniciativas de inversion o estudios de pre-inversion. Estos recursos se distribuyen entre las
regiones, ejecutando los programas a través de los Gobiernos Regionales (GORE).

El FNDR es un instrumento financiero netamente de inversion de decision regional, es
decir opera de forma descentralizada y, a través de él, el gobierno canaliza recursos
presupuestarios a cada una de las 15 regiones del pais, para la materializacién de programas
y proyectos de desarrollo regional.

La SUBDERE en relacion al FNDR, tiene como funcion distribuir el fondo entre las
regiones, segun lo establecido en la Ley de Presupuestos del Sector Publico de cada afio y
las operaciones asociadas a los diferentes creditos suscritos con los distintos organismos
bancarios internacionales.

La ejecucion de los proyectos y estudios del FNDR, es un proceso que involucra una serie
de etapas asociadas a multiples actividades y procedimientos con organismos responsables
de desarrollarlos. Dicho proceso va desde la presentacién de iniciativas de proyectos de
servicios publicos y municipalidades hasta la presentacién de estados financieros auditados
a los organismos de crédito que han participado en el financiamiento.

El FNDR financia todo tipo de proyectos de infraestructura social y econdmica, estudios
y/o programas, adquisicién de activos no financieros y transferencias corrientes y de
capital, de cualquier sector de inversion publica, siempre y cuando no se infrinjan las
restricciones establecidas en la Ley de Presupuestos del Sector Publico de cada afio y se
enmarque dentro de la normativa establecida por el Ministerio de Desarrollo Social y la
Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.
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Programa de Agua Potable Rural (APR)

Este programa es administrado por la Direccion de Obras Hidraulicas del Ministerio de
Obras Publicas, desde al afio 1964 a la fecha, ha financiado y materializado sistemas de
agua potable en 1.596 localidades rurales concentradas. Dicho programa esta descrito en
detalle en el acapite 2.1.1.5.

Programa Yo Emprendo del Fondo de Solidaridad e Inversién Social

El programa “Yo Emprendo en Comunidad” del Fondo de Solidaridad e Inversion Social
(FOSIS), dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, estd enfocado en grupos
productivos que ejecuten sus propios proyectos, para satisfacer o resolver una determinada
necesidad o carencia. Esta linea financia planes de negocios destinados a resolver
problemas de caracter productivo y/o comercial y para que inicien, consoliden o tengan en
mente expandir uno existente y asegurar, de esta manera, la sustentabilidad de sus fuentes
generadoras de ingreso y fortalecer sus capacidades productivas. Contempla capacitacion,
acompariamiento, asesoria técnica y capital semilla para poner en marcha un negocio o
fortalecer el que tiene. Pueden ser beneficiarios, hombres y mujeres mayores de 18 afos
que tengan un puntaje menor o igual a 8.500 puntos en la Ficha de Proteccion Social (FPS).

A través de este programa, se han ejecutado proyectos de mejoramiento de abastecimiento
de agua potable en sectores rurales y urbanos para fomentar actividades productivas como
el turismo y riego de huertas.

Programa Chile Barrio

El Programa Chile Barrio se estructurd e implement6 en 1996 en el marco del Programa
Nacional de Superacién de la Pobreza. El Ministerio de Vivienda y Urbanismo realizé el
disefio general, con el propdsito de resolver la situacion de las familias que vivian en
asentamientos precarios, atendiendo no solo a la solucion habitacional, sino a
proporcionarles medios para mejorar significativamente sus condiciones de vida. Se realizo
un Catastro Nacional de Asentamientos Precarios, que dio cuenta de 972 asentamientos
precarios con un total de 105.888 familias, en todo el pais.

El objetivo de este programa fue mejorar la calidad de vida de la poblaciéon que habitaba en
los asentamientos identificados en el Catastro Nacional de Asentamientos Precarios,
mediante la ejecucion de proyectos participativos destinados a resolver su precariedad
habitacional y a mejorar la calidad del entorno y las oportunidades de insercion socio-
laboral.
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Este programa plantea cuatro ambitos de intervencion:

i.  Desarrollo comunitario e insercion social;
ii.  Habilitacion laboral y productiva;
ii.  Mejoramiento de la vivienda y el barrio; y
iv.  Apoyo al fortalecimiento institucional de programas destinados a la superacion de la
Pobreza.

Participan en este Programa el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el Ministerio de
Bienes Nacionales; el Ministerio de Desarrollo Social (ex MIDEPLAN®); la Subsecretaria
de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica
(SUBDERE); el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social; el Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) del
Ministerio de Desarrollo Social (ex MIDEPLAN), la Direccion de Presupuestos (DIPRES)
del Ministerio de Hacienda y la Corporacion de Promocién de la Mujer (PRODEMU). A
estas entidades se suman los Municipios, como los operadores directos del programa, y los
Gobiernos Regionales quienes son los encargados de priorizar los asentamientos en los
cuales el programa se implementa, asi como aportar con recursos de inversion regional que
complementen los que entrega cada Servicio y Ministerio.

El Fondo Solidario de Vivienda

El Fondo Solidario de Vivienda del Servicio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU™) que
depende del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, entrega Subsidios Habitacionales para
comprar o construir una vivienda a familias que viven en condiciones de vulnerabilidad
social, de acuerdo al puntaje de la Ficha de Proteccion Social.

Las condiciones en que vive la familia, como hacinamiento, allegamiento, etc., contribuyen
a determinar el puntaje de su ficha de Proteccién Social, el que finalmente determina la
carencia habitacional, que es el puntaje definitivo para postular a un subsidio del Fondo
Solidario de Vivienda.

Este programa esta dirigido a:

o Jefes de familia, sus conyuges o convivientes , que tengan al menos 18 afios de edad
y vivan en situacién de pobreza acreditada por la ficha de proteccién social.

7 Ministerio de Planificacién Nacional
'8 Dependiente del Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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e Personas solas, que sean jefes de hogar y relinan condiciones especiales como: tener
més de 60 afios de edad, tener alguna discapacidad (certificado por el Registro de
Discapacidad), ser indigena®® (acreditado por CONADI?), o estar individualizado
en el Informe sobre Prisién Politica y Tortura®.

3 Formulacion del Programa

3.1 Analisis de Necesidades y Problemas

A continuacion, se entregan antecedentes que dan cuenta de los aspectos sociales,
demogréficos, culturales y de calidad de vida de la poblacion de las regiones donde
intervendréa el Programa.

3.1.1 Antecedentes Generales

Regién Metropolitana

En la Region Metropolitana se encuentra la principal ciudad del pais, capital nacional: la
ciudad de Santiago. En concordancia a las tendencias observadas en América Latina, Chile
muestra un alto grado de concentracion demografica en su ciudad capital.

La region es principalmente urbana: el 96,9% de la poblacion habita en zonas urbanas,
mientras que solo el 3,1% lo hace en zonas rurales. La cifra de ruralidad se ha mantenido
mas menos estable desde 1990 y las proyecciones para el afio 2020 también bordean el 3%.
La Provincia de Santiago, compuesta por 32 comunas, concentra el 77% de la poblacion
regional. Tal como muestra la encuesta CASEN 2012, actualmente hay 2.638.000 adultos
mayores, el doble de los que existian en 1990. Esta tendencia también se confirma para la
Region Metropolitana, donde existe un crecimiento significativo de la poblacion de tercera
edad, la cual, segun las proyecciones del INE, deberia ir aumentando en los proximos afios.

Esta concentracion genera altas densidades en distintos sectores de la realidad practica de
sus habitantes. La Regidn Metropolitana de Santiago, es una region altamente poblada con
tendencias al envejecimiento de su poblacién y que continda concentrando gran parte de la
oferta de servicios.

9°En Areas de Desarrollo Indigena, los subsidios son mayores, debido al costo més alto de las viviendas.

20 Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

2! Conocido comdnmente por Informe Valech, en honor a quien presidio la elaboracién de este (Obispo
Sergio Valech).
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La Region Metropolitana tenia 6.061.185 habitantes segun el censo de 2002, lo que
representaba el 40,1% de la poblacién total de Chile.

Segun este censo, la Region Metropolitana contiene el 27,7% de la poblacion indigena del
pais, sin embargo, en términos de proporcion ésta solo alcanza el 3,2% del total de la
poblacion de la Regidn.

Segun los resultados de las Gltimas tres CASEN?, en el afio 2006 la Region Metropolitana
representaba el 27,1% de la poblacion indigena a nivel nacional; disminuy6é su
participacion hasta el 24% en el 2009; y la aumentd nuevamente hasta el 25% en el afio
2011.

Al desagregar el total de poblacién indigena de la regidn segln la etnia de pertenencia, se
observa gque aproximadamente el 95% declara pertenecer a la etnia mapuche mientras que
el 5% restante se compone de poblacion perteneciente a otras etnias que resultan
minoritarias pero que tienen presencia en la region (Aymara, Rapa Nui, Quechua,
Atacamefio y Kawésgar).

Con respecto a la zona en la que reside la poblacion indigena de la Region Metropolita, los
resultados de la encuesta CASEN 2011 sefialan que el 97,3% habita en la zona urbana
mientras que el 2,7% vive en la zona rural de la regiéon. La situacion anterior es
marcadamente diferente a la que es posible encontrar entre la poblacion indigena del resto
del pais; en efecto, sélo el 65,4% de la poblacién indigena de las restantes regiones del pais
vive en la zona urbana mientras que el restante 34,6% habita en la zona rural.

El crecimiento de la poblacion chilena lleva aparejado un proceso de envejecimiento
poblacional. El descenso de la fecundidad y la mayor esperanza de vida de la poblacién son
factores que han contribuido directamente en este proceso. ElI Censo de 2002 comparado
con censos anteriores muestra un descenso porcentual de los menores de 15 afios, quienes
hoy no sobrepasan el 25,7% de la poblacion.

De esta forma ha cobrado mayor importancia el aumento de los adultos mayores (60 afios y
mas) que superan el 11%.

Uno de los aspectos significativos a considerar al momento de comparar la estructura etarea
de la poblacion indigena y no indigena, se refiere a que, en términos relativos, en el tramo
de edad entre O y 5 afios las proporcionalidades son similares entre unos y otros. En el

22 Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional.
28 Encuesta CASEN 2011, Ministerio de Desarrollo Social.
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tramo de entre 10 y 39 afios se encuentra una mayor proporcion de indigenas, relacion que
se invierte a partir de los tramos de edad mayores de 40 afos.

Segun los datos de la CASEN 2011, al examinar la estructura de la poblacién indigena de la
Regidn Metropolitana segun grupos de edad, se advierte un mayor peso relativo de los
segmentos méas jovenes en comparacion con la poblacion no indigena de la region.

El 8,3% de la poblacién indigena de la region corresponde a nifios de 0 a 3 afios versus solo
el 5,7% entre la poblacion no indigena; el 24% corresponde a menores entre 4 y 17 afios
versus solo el 19,7% entre la poblacion no indigena; a su vez, el 23% corresponde a jévenes
entre 18 y 29 afios versus sélo el 21,7% entre los no indigenas.?

De esta forma, el 55,3% de la poblacion indigena de la RMS corresponde a personas
menores de 30 afios mientras que entre la poblacion no indigena el porcentaje
correspondiente es de 47,1%.

Regidn de La Araucania

La Region de La Araucania tenia 869.535 habitantes seglin el censo de 2002, lo que
representaba el 5,8% de la poblacion total de Chile. Aproximadamente, un cuarto de la
poblacion de esta regién es indigena, y en ella se concentraba casi un tercio de todos los
indigenas del pais. La poblacion de La Araucania muestra que indigenas y no indigenas
tienen estructuras etarias semejantes a la de la poblacion nacional. Se trata de poblaciones
mas maduras, que han experimentado una disminucion importante de la natalidad en los
ultimos afios, lo que pone en evidencia que estan viviendo un proceso paulatino de
envejecimiento.

El proceso de urbanizacion experimentado por los pueblos indigenas latinoamericanos, y
que ha implicado que alrededor de un 40% de ellos viva actualmente en ciudades (Del
Popolo, Oyarce y Ribotta, 2009), también se ha dado en Chile, incluso mas intensamente
(64,8%). Sin embargo, esta situacion no se ha producido en La Araucania, donde menos de
un tercio de ellos (exactamente un 29,2%) reside en la zona urbana (Censo 2002).

3.1.2 Mortalidad Infantil

La mortalidad en la infancia es considerada en los Objetivos del Milenio (ODM) vy se
propone reducirla de manera significativa. La mortalidad en la infancia constituye un

24 Encuesta CASEN 2011, Ministerio de Desarrollo Social
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importante indicador de la calidad de vida de una poblacién, porque la gran mayoria de
estas muertes podrian evitarse con buenas condiciones nutricionales y una atencion médica
adecuada. La mortalidad temprana esta estrechamente asociada a la pobreza y la ruralidad.
Sin embargo, desde una mirada étnica, las desigualdades entre indigenas y no indigenas en
esta materia se mantienen incluso excluyendo ambos factores, lo que es una prueba
contundente de las inequidades que afectan a estos pueblos (CEPAL, 2006).

Chile registraba ya en 1990 una tasa de mortalidad infantil por debajo de las 20 defunciones
por cada 1.000 nacidos vivos, junto con Guadalupe y Cuba, y en 2008 presentaba un nivel
muy cercano a la meta fijada por los ODM para 2015 (Santillan, 2009). Sin embargo, y
como se ha enfatizado en reiteradas oportunidades, se debe tener presente que la tasa
nacional representa un promedio, que se diferencia al desagregarse por region y condicion
étnica, entre otras variables, aunque en Chile estas brechas no son tan contundentes como
en otros paises de la region.

3.13 Educacion

Conocer el grado de instruccion de una poblacion es importante en toda evaluacion
sociodemogréafica, ya que esta variable esta vinculada con sus condiciones generales de
vida. Los ultimos censos aplicados en Chile muestran que el analfabetismo en el pais
constituye un problema de reducida dimensién: en 1952 la tasa se situaba en torno al 20% y
en 1982 era de s6lo el 9%. Con estos resultados, Chile se ubica entre los paises de la region
Latinoamericana que tiene las mas bajas tasas de analfabetismo. Sin embargo y, aceptando
que en el pais existe una alta cobertura educativa, tanto en areas urbanas como rurales
(especialmente en lo que respecta a educacion general basica), ain persisten insuficiencias
en el sistema educacional que afectan a grupos especificos, como es el caso de los
indigenas, que se expresan en diferencias en la educacién media y, sobre todo, en la
educacion superior.

Es un hecho probado que las oportunidades educativas y econémicas de los grupos étnicos
son distintas en un mismo pais, y también entre ellos. Esta situacion incide en la inequidad
y pobreza que afecta a los pueblos indigenas y el acceso y la calidad de la educacién se
encuentran entre los principales factores que influyen en este injusto panorama. La
inequidad y exclusion pueden observarse, por ejemplo, en los bajos porcentajes de personas
con educacion primaria completa que registran estos grupos étnicos, especialmente en las
edades mas avanzadas, y que son el resultado de las desventajas socioecondémicas que han
tenido que afrontar los nifios indigenas, que en materia educativa se expresan en mayores
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probabilidades de no acceder a la escuela, repetir los grados en el nivel primario y desertar
del sistema escolar.

Hay factores practicos que inciden en los peores indicadores de los pueblos indigenas en el
ambito educativo, como las distancias entre sus comunidades y las escuelas més préximas o
su integracion méas temprana a las actividades que desempefiaran como adultos. Pero
también existen elementos culturales que tienen una importancia decisiva en la
configuracién de este escenario, y que exigen la consideracion del derecho a la integridad
cultural. En este sentido, se debe mencionar como un factor que aleja de las escuelas a los
nifios indigenas la poca preocupacion de los gobiernos por brindar una oferta suficiente de
establecimientos bilinglies, que entreguen una educacion intercultural de calidad,
ejerciendo asi una mayor atraccion sobre los nifios y jovenes para retenerlos por mas
tiempo en el sistema escolar.

Entonces, no basta con garantizar el acceso a la educacion para cerrar las brechas de
equidad en este sector, también se debe considerar el tipo de educacién que se entrega (que
deberia ser intercultural), su calidad, la existencia de rezagos etarios entre quienes tienen
acceso a ella, entre otros elementos relevantes para garantizar realmente la igualdad en
materia educativa.

Para examinar la situacion de las regiones a intervenir en el sector educacional se analizan
dos indicadores: el porcentaje de jovenes con primaria completa y la tasa de analfabetismo
de los jévenes, adoptando una visién comparativa respecto de los datos nacionales, y
considerando las dimensiones territorial, étnica y de género.

Para el analisis del porcentaje de jovenes con primaria completa, vinculado al ODM, que
propone que los nifios y las nifias de todo el mundo terminen el ciclo de ensefianza
primaria, se examina la situacion de una cohorte cercana a la edad oficial de finalizacion de
este nivel educativo (15 a 19 afios), lo que se presenta en la tabla siguiente.

—
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Region Metropolitana, Region de La Araucania y Chile:
Porcentaje de Jovenes de 15 a 19 Afios
con Primaria Completa seguin Condicion Etnica,
Area de Residencia y Sexo, 2002

Pazzegzr;déc:;geitcril;:a/ Total Hombres | Mujeres
Regién Metropolitana
Indigenas 94,3 93,7 94,8
Urbano 94,3 93,7 94,8
Rural 93,4 93,3 93,5
No Indigenas 95,9 95,5 96,2
Urbano 95,9 95,5 96,3
Rural 94,2 93,7 94,9
Regién de La Araucania
Indigenas 92,3 91,6 93,0
Urbano 96,0 95,8 96,3
Rural 89,7 89,2 90,3
No Indigenas 95,3 94,7 95,9
Urbano 96,1 95,6 96,6
Rural 91,4 90,9 92,0
Chile

Indigenas 93,3 92,5 94,0
Urbano 95,1 945 95,7
Rural 89,2 88,5 89,9
No Indigenas 95,5 95,1 96,1
Urbano 96,0 95,5 96,4
Rural 92,3 91,7 93,0

Fuente: CEPAL/CELADE

Del analisis de estos datos, se desprende, para ambas regiones, los jovenes con primaria
completa son proporcionalmente mas numerosos en la zona urbana, y los indigenas se
encuentran en una posicion levemente mas desmejorada que los no indigenas. De manera
general, la comparacion con los datos nacionales muestra que la situacion de estas regiones
sigue una tendencia muy similar, aun cuando los indicadores de la Region Metropolitana
son levemente superiores al promedio nacional, la diferencia no es significativa. Se puede
decir que las brechas de género estan practicamente cerradas y que las de tipo urbano-rural
tampoco son significativas.
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La tabla siguiente presenta los datos de analfabetismo de los jovenes de 15 a 24 afios,
desagregado por zona de residencia urbano-rural y sexo:

Region Metropolitana, Region de La Araucania y Chile:
Tasa de Analfabetismo de los Jovenes
de 15 a 24 Afios segin Condicién Etnica,
Area de Residencia y Sexo, 2002

Pazxegzr;dé(:;r&eitcr;:a/ Total Hombres Mujeres
Regién Metropolitana
Indigenas 1,0 1,1 0,8
Urbano 0,9 1,1 0,8
Rural 2,1 3,1 0,8
No Indigenas 0,8 1,0 0,7
Urbano 0,8 0,9 0,6
Rural 14 1,7 11
Araucania
Indigenas 2,0 2,3 1,7
Urbano 0,9 1,2 0,7
Rural 2,7 2,8 2,5
No Indigenas 1,2 15 1,0
Urbano 1,0 1,2 0,8
Rural 2,4 2,7 2,0
Chile

Indigenas 15 1,7 1,3
Urbano 1,0 1,1 0,9
Rural 2,7 2,8 2,5
No Indigenas 1,0 12 0,8
Urbano 0,8 1,0 0,7
Rural 2,1 2,5 1,7

Fuente: CEPAL/CELADE

El nivel de analfabetismo de los jovenes de 15 a 24 afios permite observar para la Region
Metropolitana tasas menores al promedio nacional, destacando la brecha de analfabetismo
en zonas rurales entre indigenas y no indigenas, a diferencia de la Region de La Araucania
donde la diferencia no es significativa.
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Se aprecia una situacion de poca desigualdad, puesto que tanto la brecha étnica como la de
género y las territoriales, entre las zonas de residencia, ambas regiones y el pais, son
pequefias. La mayor tasa de analfabetismo corresponde a los hombres indigenas rurales y
alcanza el 3,1% en la Regién Metropolitana y el 2,8%, tanto en La Araucania como en
Chile, mientras que la menor corresponde a las mujeres urbanas indigenas y no indigenas
del pais y ambas regiones.

Cabe mencionar que el proceso de modernizacion del que se ha hecho parte el pais, ha
reflejado una movilidad generacional ascendente en materia educativa: los hijos superan a
sus padres, al mismo tiempo que estos Ultimos a sus antecesores en lo que a educacion
formal se refiere. En los ultimos 40 6 50 afos, el sistema educacional chileno ha
experimentado un crecimiento en términos de su expansion y cobertura que va desde las
ciudades hasta el méas apartado de los sectores rurales del pais. Esta mayor cobertura se ha
traducido, principalmente, en mayores destinaciones fiscales hacia la Educacion Baésica,
con importante asistencia a las escuelas rurales. Hoy existen escuelas pablicas al interior de
todas las comunidades indigenas del pais, con dotacion docente y presupuestaria que
presenta grandes variaciones de una zona a otra.

Los datos muestran algunos logros educativos. A medida que aumenta la edad aumenta
también la tasa de analfabetismo tanto de indigenas como de no indigenas. Sin embargo, el
ritmo entre unos y otros es desigual. Al comparar a los analfabetos de 50 afios y mas de las
poblaciones mencionadas, se observa que la diferencia entre ambas es de 15,3 puntos
porcentuales lo que indica que proporcionalmente los indigenas de ese rango etareo son
mas analfabetos que los no indigenas, sin embargo en el grupo etareo entre 15 y 25 afios, la
brecha disminuye entregando un diferencial de sélo 0,6 puntos porcentuales, siendo
siempre los indigenas mas analfabetos.?

En el contexto indigena se abre una brecha generacional que se hace evidente a partir de los
50 afios en materia de alfabetismo: de cada 100 indigenas de 50 afios y maés, cerca de 25
personas no leen ni escriben. (24,9%, lo que equivale a 31.956 personas). En cambio, de
cada 100 indigenas de entre 15 y 25 afios, s6lo 1,5 es analfabeto (1.954 personas). En la
poblacién no indigena en cambio, la brecha por grupos de edad es menos acentuada y solo
se eleva a los dos digitos a partir del grupo quinquenal de 65-69 afios. Al considerar a las
personas de 50 afios y mas de los no indigenas, de cada 100 personas 9,6 son analfabetos
(equivalente a 284.635 personas), en tanto, entre los que tienen entre 15 y 25 afos de cada
100 personas menos de 1 es analfabeto (25.585 personas).

2 Estadisticas Sociales de los Pueblos Indigenas en Chile, Censo 2002, INE/MIDEPLAN/BID.
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Respecto de la educacion que reciben los estudiantes indigenas, cabe plantear el tema de la
calidad educacional. Esto esta vinculado principalmente con el contenido y el espiritu que
se imprime a los planes de estudio y en las mallas curriculares en general. A traves de la
Ley N° 19.253 se programan politicas en relacién con los contenidos culturales y el
bilingliismo de los estudiantes indigenas en el sistema nacional, cuestiones fundamentales
al momento de considerar el tema del respeto hacia las culturas autéctonas y el de la
insercion real de los indigenas -via la educacion- en las estructuras sociales y productivas
del pais.

Gobierno de Chile

3.14 Acceso a servicios basicos

Las implicancias de la carencia o deficiencia del acceso a servicios basicos como el agua
potable y el saneamiento para la calidad de vida y la salud de las personas han conducido a
concebirlo como un derecho humano en la actualidad. Su relevancia también esta ligada a
su relacion con la preservacion del medio ambiente, considerada especificamente por el
séptimo ODM, que incluye metas e indicadores referidos al acceso a fuentes de
abastecimiento de agua apropiadas y a los servicios de saneamiento. La meta del milenio
sobre esta materia apunta a reducir a la mitad el porcentaje de personas que carezcan de
acceso sostenible al agua potable para el afio 2015. Es de suma relevancia tener en cuenta
que la situacion de los pueblos indigenas puede ser méas grave que la del resto de la
poblacién en este &mbito, por la contaminacion de sus fuentes tradicionales de agua potable
causada por desechos industriales o por su desaparicion, vinculada con la alteracion de los
ecosistemas.

En la siguiente tabla se resume el porcentaje de viviendas con abastecimiento inadecuado
de agua de las regiones a intervenir segun area de residencia y condicién étnica.

Proporcion de Viviendas con Abastecimiento Inadecuado de Agua,
segln Area de Residencia y Condicion Etnica, 2002

Metropolitana Araucania Chile
Zona Indigenas No Indigenas No Indigenas No
Indigenas Indigenas Indigenas
Urbano 2,6 1.8 6,8 3,5 5,0 3,4
Rural 13,5 10,5 64,3 51,3 60,4 31,1

Fuente: CEPAL/CELADE.

De los datos presentados se puede notar que el grado de urbanizacién es un determinante
clave en el abastecimiento de agua potable de las viviendas, y constituye una de las
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dimensiones que provoca mayores desigualdades. De hecho, se observa que en el sector
urbano de ambas regiones analizadas y de Chile las tasas de abastecimiento inadecuado de
agua son bajas, y aungue los indigenas estan en una posicién mas desmejorada que el resto
de la poblacion, la brecha étnica es pequefia, con un maximo de 3,3 puntos en La
Araucania.

Una situacion distinta es la que se presenta en la zona rural de la Region de La Araucania,
donde no s6lo es muy alto el porcentaje de personas sin acceso al agua potable, sino que la
brecha que separa a indigenas de no indigenas es muy grande: el 64,3% de los primeros no
tiene acceso al agua potable, frente al 51,3% de los segundos. A nivel nacional la distancia
es aun mayor: el 60,4% de los indigenas tiene un abastecimiento inadecuado de agua,
mientras que solo la mitad de ese valor entre los no indigenas se encuentra en esta
situacion.

En la Region Metropolitana, las tasas de abastecimiento inadecuado de las zonas rurales
son también mayores a las urbanas, siendo aqui menor la brecha por condicién étnica. Se
aprecia también que en esta region las tasas son significativamente menores al promedio
nacional. No obstante lo anterior, se debe considerar que la Region Metropolitana presenta
condiciones de desigualdad importantes por lo que existen sectores en condiciones
deficientes que no es posible apreciar en los datos promedio de la region.

La inequidad es uno de los puntos criticos en el actual modelo de desarrollo chileno. Si bien
en las ultimas décadas el pais ha experimentado un gran crecimiento econoémico y ha
disminuido significativamente las cifras de pobreza e indigencia, los niveles de distribucion
de ingresos son de los més altos del mundo. De este modo la inequidad tiene una expresion
objetiva en los ingresos, también desde esta barrera es posible visualizar situaciones de
inequidad de diversa naturaleza, vinculadas al acceso a los bienes no materiales y a la
distribucion de externalidades negativas.

3.1.5 Caracteristicas Demograficas de la Regién Metropolitana

La Region Metropolitana esta dividida administrativamente en las provincias de Santiago,
Cordillera, Chacabuco, Maipo, Melipilla y Talagante, las cuales se subdividen en 52
comunas, siendo designada como capital regional la ciudad de Santiago.

Segun estimaciones del INE en base al Censo del afio 2002%°, para el afio 2012 el total de
poblacion de la Region Metropolitana alcanzaria las 7.007.620 personas, correspondiente al

% Estimacion realizada con antecedentes hasta Censo 2002. Compendio estadistico 2012, INE.
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40,3% de la poblacién del pais, cuya densidad poblacional seria de 454,9 hab/km?
3.419.014 (48,8%) corresponderia a sexo masculino y 3.588.606 personas (51,2 %) al sexo
femenino. La poblacion urbana seria de 6.771.964 personas Yy la rural de 235.656 personas,
representando un 96,6% y un 3,4% respectivamente de la poblacion total regional.

Ademas, segun datos del censo realizado en el afio 2002, la region cuenta con un 3,2% de
poblacion que declara etnia y un 3,0% de poblacién de la etnia mapuche, 182.963 personas,
lo que es significativo pues corresponde al 30,3% de la poblacion mapuche a nivel
nacional.

Poblacion Total Region Metropolitana (1960-2012)

Afo Total Urbana Rural %Urbana | % Rural
1960 2.437.425 | 2.193.966 243.459 90,0 10,0
1970 3.153.775 | 2.958.527 195.248 93,8 6,2
1982 4.318.097 | 4.152.230 165.867 96,2 3,8
1992 5.257.937 | 5.074.681 183.256 96,5 3,5
2002 6.061.185 | 5.875.013 186.172 96,9 3,1
2012% 7.007.620 | 6.771.964 235.656 96,6 3,4

Fuentes: Censos de Poblacién y Vivienda, INE.
Compendio Estadistico 2012, INE.

27 Estimacion realizada con antecedentes hasta Censo 2002. Compendio estadistico 2012, INE.
|
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Poblacion Total Region Metropolitana (1960-2012)
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Fuente: Elaboracién propia, con datos INE

Tal como muestra el grafico y la tabla anteriores, la Region Metropolitana, junto con
aumentar considerablemente la poblacion total de la region, desde el afio 1960 a la fecha,
presenta un incremento de la poblacion urbana desde 90,0% en el afio 1960 a 96,6%, el afio
2012,

3.1.6 Caracteristicas Demograficas de la Regidn de La Araucania

La Region de La Araucania esta dividida administrativamente en las provincias de Cautin y
Malleco, las cuales se subdividen en 32 comunas, siendo designada como capital regional
la ciudad de Temuco.

Segun estimaciones del INE en base al Censo del afio 2002?%, para el afio 2012 el total de
poblacion de la Region de La Araucania llegaria a 986.397 personas, correspondiente al
5,7% de la poblacién del pais, cuya densidad poblacional seria de 31,0 hab/km?, 488.533
(49,5%) corresponderia a sexo masculino y 497.864 personas (50,5%) al sexo femenino.
Ademaés, segun datos del censo realizado en el afio 2002, la region cuenta con una cantidad
importante de poblacién de la etnia mapuche que corresponde al 23,4% de la poblacion

%8 Estimacion realizada con antecedentes hasta Censo 2002. Compendio estadistico 2012, INE.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 52



Subsecretaria
de Desarrollo
Regional v
Administrativo

.
vBADA aecid
DE ESPANA OFICINATECNICA
EN CHILE DE COOPERACION

regional. La poblacién mapuche en la region corresponde al 33,6% del total nacional de
dicha etnia.
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La poblacién urbana seria de 670.335 personas y la rural de 316.062 personas,
representando un 68% y un 32% respectivamente de la poblacién total regional.

Poblacion Total Regional de La Araucania (1960-2012)

Afno Total Urbana Rural %Urbana | % Rural
1960 568.954 231.246 337.708 40,6 59,4
1970 602.010 298.923 303.087 49,7 50,3
1982 698.232 396.947 301.285 56,9 43,1
1992 781.242 478.825 302.417 61,3 38,7
2002 869.535 588.408 281.127 67,7 32,3
2012% 986.397 670.335 316.062 68,0 32,0

Fuentes: Censos de Poblacion y Vivienda, INE.
Compendio Estadistico 2012, INE.
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2% Estimacion realizada con antecedentes hasta Censo 2002. Compendio estadistico 2012, INE.
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Tal como muestra el grafico y la tabla anteriores, la Region de La Araucania, junto con
aumentar considerablemente la poblacion total de la region, desde el afio 1960 a la fecha,
ha evolucionado notablemente desde una poblacion mayoritariamente rural (59,4%), a una
de caracter urbano (68,0%), el afio 2012.

3.1.7 Caracterizacion de la Pobreza en las regiones del Programa

3.1.2.1 Introduccion

Chile se encuentra ante el mayor desafio de su historia: superar la pobreza en que vive una
parte importante de su poblacion. Después de un gran crecimiento econémico, encontramos
que un porcentaje muy significativo de las familias del pais viven ain en condiciones de
pobreza; el crecimiento econdmico no beneficia a todos por igual, haciéndose necesario un
esfuerzo del conjunto de la sociedad y el Estado para alcanzar una relacion mas equitativa
entre los chilenos.

El crecimiento econémico que Chile ha venido realizando en los ultimos veinte y cinco
afios permite plantear de una manera diferente la cuestion de la pobreza, la equidad y el
futuro de la sociedad chilena. La economia chilena se encuentra cada vez més integrada a
los circuitos internacionales de intercambio y al sistema financiero mundial, posibilitandose
perspectivas de desarrollo que hasta hace unos afios parecian imposibles de pensar y
realizar. Sin embargo, las desigualdades extremas entre sectores y regiones del pais, son
factores que impediran crecientemente que nuestro pais se desarrolle en forma integrada y
equilibrada.

La pobreza es un fendbmeno complejo y multidimensional, razén por la cual, han surgido
diversos enfoques respecto de su conceptualizacion y medicion. Es asi como el desarrollo
teorico del concepto pobreza en las ultimas décadas ha sido notable. Es posible identificar
diversos enfoques para definir el fenomeno de la pobreza. Entre los mas importantes,
Ruggeri, Saith y Stewart (2003) sefialan el enfoque monetario, el de las capacidades, el de
la exclusion social y el participativo.

Tradicionalmente, se ha definido la pobreza como la falta de ingreso necesario para
satisfacer las necesidades alimentarias basicas humanas que inciden en un desgaste de la
calidad de vida de las personas.
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El enfoque méas moderno sobre pobreza, comprende no sélo las carencias de los recursos
para satisfacer las necesidades fisicas y psiquicas bésicas humanas que inciden en un
desgaste de la calidad de vida de las personas, sino que también implica la vulneracion a los
derechos basicos del hombre, los procesos de exclusion social, segregacion social o
marginacion. En este sentido, la pobreza supera lo econémico y transciende lo social y lo
cultural.

El enfoque mas moderno sobre la pobreza, es el del premio nobel Amartya Sen, quien
define la pobreza: “como falta de capacidad de producir o de realizar su potencial
productivo”. En este enfoque el énfasis esta puesto no tanto en el resultado (ser pobre en el
sentido de no disponer de ingresos o bienes suficientes) sino en el ser pobre como
imposibilidad de alcanzar un minimo aceptable de realizacion vital por verse privado de las
capacidades, posibilidades, y derechos bésicos para hacerlo.

Este enfoque ha sido instrumentalizado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), estableciendo una serie de criterios de satisfaccion de necesidades
bésicas: esperanza de vida, logros educacionales e ingreso, que son la base del asi llamado
indice de Desarrollo Humano (IDH), y que formarian la base de recursos y habilidades que
permiten el “desarrollo humano, definido como el proceso de ampliacion de las opciones
de las personas y mejora de las capacidades humanas (la diversidad de cosas que las
personas pueden hacer o ser en la vida) y las libertades”.

A partir de ello el PNUD ha elaborado un indice de Pobreza Humana (IPH) que, en vez de
utilizar los ingresos para medir la pobreza, mide las dimensiones mas basicas en que se
manifiestan las privaciones: una vida corta, falta de educacion basica y falta de acceso a los
recursos publicos y privados.

El indice de Desarrollo Humano (IDH) o indice de medicion de la pobreza, es una
medicion por pais, elaborada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Se basa en un indicador social estadistico compuesto por tres parametros:

« Vida larga y saludable (medida segun la esperanza de vida al nacer);

« Educacion (medida por la tasa de alfabetizacion de adultos y la tasa bruta
combinada de matriculacién en educacién primaria, secundaria y terciaria); y

* Nivel de vida digno (medido por el PIB per cépita en ddlares).

Con fines de comparacion internacional, el Banco Mundial calcula lineas de pobreza
internacionales de US$1 y US$2 en términos de la Paridad de Poder de Compra (PPC) de
1993, donde la PPC mide el poder de compra relativo de las monedas de los paises. De esta
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manera, las lineas de pobreza se expresan en una unidad comin para todos los paises. Se
consideran en pobreza absoluta todas aquellas personas que viven con menos de US$1
diario y en pobreza relativa aquellas que viven con menos de US$2 diarios.

La pobreza ha acompafiado toda la historia del pais. Los Gobiernos de Chile han trabajado
constantemente junto con las organizaciones de la sociedad civil para visualizar una
pobreza no contemplada por las politicas sociales. Asimismo, han trabajado para adecuar
las politicas de proteccion social existentes a las particularidades de la poblacion, asi queda
demostrado en las intervenciones de programas y proyectos del Estado para combatir la
pobreza, como es el Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS), el Consejo Nacional
de Superacién de la Pobreza, creado, a través del Decreto Supremo N° 227 de
MIDEPLAN. (27 de Mayo 1994), Chile Solidario, Programa Puente, etc.

El crecimiento econémico es una condicidn necesaria para hacerlo, pero no es suficiente.
Superar la pobreza es un proceso complejo, diferente y de mayor significacion que el
simple hecho estadistico de "sobrepasar las lineas de la pobreza". En estos ultimos 20 afios,
muchas familias han aumentado sus ingresos y han dejado de pertenecer estadisticamente a
los sectores pobres.

Salir de la pobreza es un proceso que involucra culturalmente a toda la sociedad. Implica
por tanto acciones del Estado, de toda la sociedad, para que se cree un clima abierto, una
cultura de equidad. Si la sociedad en su conjunto esté cerrada, si no abre canales reales de
mayor equidad, los planes y esfuerzos seran inutiles.

El principal factor de superacion de la pobreza en nuestro pais, es la educacion, la salud,
tener acceso al agua potable y al saneamiento sanitario, vivienda, el trabajo remunerado o el
propio trabajo generado como trabajador independiente.

La disminucion de la cesantia, la baja de la inflacion y el acceso de las mujeres al trabajo,
han permitido mejorar la situacion econdémica de muchas familias en los Gltimos afios. Sin
embargo, estos mecanismos econdmicos para mejorar las condiciones de pobreza del pais
se han ido agotando cada vez mas.

Igualmente, como consecuencia de la apertura econémica en la que nuestro pais participa,
la posibilidad de competir exitosamente en los mercados mundiales dependerd de la
capacidad, preparacion y creatividad de nuestra fuerza laboral. En este sentido la

% Actual Ministerio de Desarrollo Social
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distribucion del ingreso tiende cada vez més a depender del nivel y calidad educacional de
las personas.

A pesar de la mayor actividad que el Estado ha desplegado en los ultimos afios hacia los
mas pobres, los programas sociales no han sido el factor principal en la superacion de la
pobreza, aunque han ayudado al proceso de mejoramiento de la vida de las personas, los
barrios y las comunidades. Es preciso redisefiarlos en sus contenidos, métodos e
institucionalidad; como asi mismo, generar politicas sociales mas imaginativas e integrales.

2.1.2.2  Medicidn de Pobreza en Chile

En Chile, el método oficial para medir pobreza es en base a la Canasta de Satisfaccién de
Necesidades Bésicas. Este método analiza la capacidad de consumo a partir de los ingresos
mensuales. Para ello, se elabora una canasta de bienes y servicios a partir de
recomendaciones de expertos y patrones de consumo observados en la poblacién. Luego,
ésta se valoriza a precio de mercado y con ello se establece un umbral de ingresos que
permite clasificar a los hogares y a la poblacion en: indigentes, pobres no indigentes y no
pobre. En Chile, la incidencia de la pobreza se mide para las personas en situaciéon de
indigencia (viven con menos de una canasta basica de alimentos) y los pobres no indigentes
(viven con menos de una canasta de necesidades béasicas —alimentos y otros bienes y
servicios, cuya equivalencia se estima en dos canasta basicas de alimentos).

2.1.2.2 Datos de Pobreza en la Region Metropolitana

El siguiente grafico nos muestra la evolucion de la pobreza en la Region Metropolitana
desde el afio 1990 hasta su ultima medicion el afio 2011. En él se aprecia que la trayectoria
de la pobreza en la region presenta una evolucién positiva con respecto al afio 1990, donde
la incidencia de la pobreza total llegaba al 33,0%, bajando considerablemente al 10,6% el
2006. Sin embargo, este avance se revierte el 2009 con un incremento tanto para los
sectores pobres no indigentes como para los pobres indigentes, llegando al 8,8% y 2,7 %
respectivamente. En el periodo 2009-2011, si bien se mantuvo la pobreza total en 11,5% se
observa un incremento de pobres no indigentes a un 9,3% y una disminucion de los pobres
indigentes al 2,2%.
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Evolucidén de la Pobreza e Indigencia (%) de la Regién Metropolitana
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Fuente: Elaboracion Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

Si luego se realiza una desagregacion de la trayectoria de la pobreza segin zona urbana-
rural, se puede ver que en las zonas urbanas la incidencia de la pobreza indigente y no
indigente presentd una disminucion hasta el afio 2006, lo que se revierte el afio 2009 con un
incremento de 0,3 y 0,7 puntos, respectivamente, en relacion a la medicion 2006. Este
crecimiento en los niveles de pobreza en la zona urbana se revirtié en el periodo 2009-
2011, descendiendo de un 11,7% a 11,6%, siendo significativo que se produce una
disminucion de pobres indigentes a 2,7% 2,2% y un aumento de pobres no indigentes de
9,0 a 9,4%.

—
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Evolucidn de la Pobreza e Indigencia Urbana (%) de la Region Metropolitana
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Fuente: Elaboracion Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

El escenario para las zonas rurales se presenta mas critico, observandose que la pobreza
indigente de un 1,1% el afio 2006 sube a un 1,5% el 2009 y a un 1,9% el afio 2011. La
situacion para los pobres no indigentes presenta una disminucion desde un 4,7% el afio
2006 a 3,9% el afio 2009, para volver a aumentar a 4,4% el afio 2011. En el periodo 2009-
2011 la pobreza rural aumenta de un 5,4% a un 6,3%. Se debe tener en consideracion que la
poblacion rural de la region no supera el 4% de la poblacion regional total.
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Evolucién de la Pobreza e Indigencia Rural (%) de la Region Metropolitana
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Fuente: Elaboracién Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

La desagregacion por comuna de la incidencia de la pobreza regional, se realizara tomando
en cuenta los intervalos de confianza, debido al margen de error muestral que presentan las
Casen’' 2009 y 2011 a nivel comunal.

Para el afio 2009 la comuna con mayor incidencia de pobreza es La Pintana con un 27,8%.
Para el afio 2011 la comuna de San Joaquin es la que tiene mayor incidencia de pobreza con
un 26,9%.

Incidencia de la Pobreza a Nivel Comunal, segun Estimacion CASEN
para Areas Pequefias, Chile, 2009 y 2011

CASEN Afio 2009 CASEN Afio 2011 Diferencia
. o . o Pobreza
Area Limite Tasa Limite | Limite Tasa Limite 2011-2009
inferior | pobreza | superior | inferior | pobreza | superior (puntos
IC IC IC IC porcentuales)
Pais 145% | 151% | 157% 136% | 144% | 152% -0,7%
Region
Metropolitana 10,6% 11,5% 12,4% 10,1% 11,5% 13,0% 0,0%

81 Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional
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CASEN Afio 2009 CASEN Afio 2011 Diferencia
. o . . Pobreza
Area _le[te Tasa L|m|_te .L|m|_te Tasa L|m|_te 2011-2009
inferior | pobreza | superior | inferior | pobreza | superior (puntos
IC IC Ic IC porcentuales)
Santiago 5,1% 7,8% 10,8% 3,6% 5,7% 7,9% -2,1%
Cerrillos 5,5% 8,5% 10,8% 7,8% 11,7% 16,3% 3,2%
Cerro Navia 14,7% 18,2% 21,4% 10,4% 14,6% 18,6% -3,6%
Conchali 8,8% 11,6% 14,1% 7,1% 10,8% 14,3% -0,8%
El Bosque 11,0% 13,8% 17,0% 7,6% 11,1% 14,1% -2,7%
Estacion Central 6,8% 9,6% 12,0% 14,3% 17,6% 23,5% 8,0%
Huechuraba 13,9% 16,9% 20,7% 8,6% 12,6% 17,0% -4,3%
Independencia 6,1% 8,6% 11,4% 4,5% 8,2% 12,5% -0,4%
La Cisterna 9,4% 12,3% 16,2% 4,2% 7,5% 10,8% -4,8%
La Florida 7,0% 9,7% 12,5% 7,1% 9,2% 11,6% -0,5%
La Granja 20,3% 23,2% 28,2% 11,8% 15,9% 20,3% -7,3%
La Pintana 24,9% 27,8% 32,3% 10,6% 15,2% 19,0% -12,6%
La Reina 0,9% 2,5% 4,0% 4,7% 7,1% 11,2% 4,6%
Las Condes 0,3% 1,4% 2,8% 0,7% 1,4% 2,4% 0,0%
Lo Barnechea 2,5% 4,8% 6,8% 7,6% 10,3% 15,3% 5,5%
Lo Espejo 12,7% 16,5% 19,5% 17,9% 21,9% 27,9% 5,4%
Lo Prado 10,0% 13,1% 16,1% 8,4% 12,5% 16,8% -0,6%
Macul 10,5% 13,1% 17,7% 5,8% 9,3% 13,0% -3,8%
Maipu 4,2% 6,4% 8,2% 7,1% 9,2% 11,5% 2,8%
Nufioa 1,2% 2,8% 4,8% 2,9% 5,2% 8,4% 2,4%
Pedro Aguirre Cerda 9,6% 12,8% 15,9% 9,0% 12,3% 16,3% -0,5%
Pefalolén 7,8% 10,7% 13,5% 10,8% 13,8% 17,6% 3,1%
Providencia -0,4% 0,2% 0,3% -0,5% 0,2% 0,7% 0,0%
Pudahuel 13,5% 16,1% 19,6% 8,6% 10,9% 15,1% -5,2%
Quilicura 13,5% 16,8% 19,7% 7,6% 10,9% 14,3% -5,9%
Quinta Normal 4,7% 7,5% 9,5% 7,8% 11,4% 16,3% 3,9%
Recoleta 7,9% 10,9% 13,2% 7,9% 11,5% 15,1% 0,6%
Renca 15,4% 18,8% 22,4% 16,8% 20,7% 25,9% 1,9%
San Joaquin 9,9% 13,1% 16,7% 23,7% 26,9% 35,0% 13,8%
San Miguel 2,8% 5,1% 7,1% 10,0% 13,0% 19,2% 7,9%
San Ramoén 19,9% 23,0% 27,4% 12,8% 17,7% 23,2% -5,3%
Vitacura 0,4% 1,6% 3,5% -0,7% 0,1% 0,6% -1,5%
Puente Alto 10,6% 13,1% 16,2% 13,0% 15,4% 18,4% 2,3%
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CASEN Afio 2009 CASEN Afio 2011 Diferencia
. o . . Pobreza
Area _le[te Tasa L|m|_te .lel_te Tasa L|m|_te 2011-2009
inferior | pobreza | superior | inferior | pobreza | superior (puntos
IC IC Ic IC porcentuales)
Pirque 9,2% 11,7% 15,7% 1,6% 4,1% 7,3% -7,6%
San José de Maipo 9,0% 11,1% 15,0% 5,2% 9,6% 16,0% -1,5%
Colina 8,8% 12,1% 15,4% 4,7% 7,7% 10,8% -4,4%
Lampa 13,0% 16,1% 19,8% 16,3% 19,9% 26,5% 3,8%
Tiltil 7,2% 10,0% 12,9% 6,1% 10,1% 15,8% 0,1%
San Bernardo 12,5% 15,5% 18,6% 15,7% 18,8% 22,6% 3,3%
Buin 7,3% 10,7% 13,0% 8,7% 12,6% 17,0% 1,9%
Calera de Tango 9,0% 11,2% 15,0% 0,0% 1,5% 2,5% -9,7%
Paine 10,9% 13,7% 17,3% 3,2% 7,0% 9,9% -6,7%
Melipilla 6,6% 9,2% 12,0% 11,4% 14,7% 19,9% 5,5%
Alhué 5,4% 8,6% 10,9% 1,9% 6,0% 10,0% -2,6%
Curacavi 11,5% 13,8% 17,8% 7,3% 11,4% 16,5% -2,4%
Maria Pinto 3,4% 6,1% 8,2% 5,0% 9,2% 15,6% 3,1%
San Pedro 5,2% 7,0% 10,6% 0,7% 3,3% 7,5% -3,7%
Talagante 10,6% 13,1% 17,2% 5,2% 8,6% 12,5% -4,5%
El Monte 14,0% 17,7% 21,3% 3,8% 8,8% 11,9% -8,9%
Isla de Maipo 12,9% 15,9% 20,0% 3,8% 7,7% 10,9% -8,2%
Padre Hurtado 14,1% 17,1% 21,3% 0,7% 4,3% 5,7% -12,8%
Pefaflor 6,1% 9,3% 11,5% 7,2% 10,9% 15,4% 1,6%

Fuente: Incidencia de la Pobreza a Nivel Comunal, segun Metodologia de Estimacion para Areas Pequefias.
Chile 2009 y2011 y Metodologia del Disefio Muestral y Factores de Expansién Encuesta de Caracterizacion
Socioeconémica Nacional, Ministerio de Desarrollo Social.

2.1.2.2 Datos de Pobreza en la Region de La Araucania

El gréafico de la pagina siguiente nos muestra la evolucion de la pobreza desde el afio 1990
hasta su ultima medicion el 2011. En él se aprecia que la trayectoria de la pobreza en la
region presenta una evolucion positiva con respecto al afio 1990, donde la incidencia de la
pobreza total llegaba al 46,4%, bajando considerablemente al 20,1% el 2006. Sin embargo,
este avance se revierte el 2009 con un incremento tanto para los sectores pobres no
indigentes como para los pobres indigentes, llegando al 18,1% y 9,0 % respectivamente;
este incremento en los niveles de pobreza se revirtio en el periodo 2009-2011,
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descendiendo a un 22,9% de los cuales 5,3% son pobres indigentes y 17,7% pobres no
indigentes.

Evolucion de la Pobreza e Indigencia (%) de la Region de La Araucania
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Fuente: Elaboracion Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

Si luego se realiza una desagregacion de la trayectoria de la pobreza segin zona urbana-
rural, se puede ver que en las zonas urbanas la incidencia de la pobreza indigente y no
indigente, presenta un incremento para el afio 2009 de 2,8 y 5,2 puntos, respectivamente, en
relacion a la medicién 2006. Este crecimiento en los niveles de pobreza en la zona urbana
se revirtidé en el periodo 2009-2011, descendiendo a un 23,6% de los cuales 4,3% son
pobres indigentes y 19,3% pobres no indigentes.
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Evolucidn de la Pobreza e Indigencia Urbana (%) de la Regidn de La Araucania
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Fuente: Elaboracién Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

El escenario para las zonas rurales parece ser mas critico sobre todo para la pobreza
indigente que del 6,5% el afio 2006 sube a un 9,1% el 2009. La situacion para los pobres no
indigentes presenta una variacion menos significativa, pero igualmente llega a un critico
15,7%. Al igual que en la zona urbana, en el periodo 2009-2011 desciende la pobreza rural
a un 21,5% de los cuales 7,3% son pobres indigentes y 14,2% pobres no indigentes.
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Evolucidén de la Pobreza e Indigencia Rural (%) de la Region de La Araucania
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Fuente: Elaboracion Propia en base a encuesta CASEN 1990-2011

La desagregacion por comuna de la incidencia de la pobreza regional, se realizard tomando
en cuenta los intervalos de confianza, debido al margen de error muestral que presentan las
Casen®? 2009 y 2011 a nivel comunal.

Se puede ver en la tabla, que para todas las comunas de la region en el 2009 y 2011, el
valor de la tasa de pobreza supera ampliamente el promedio nacional.

Para el afio 2009 la comuna con mayor incidencia de pobreza es Loncoche con un
preocupante 36,5%. Para el afio 2011 la comuna de Ercilla es la que tiene mayor incidencia
de pobreza 48,8%.

%2 Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica Nacional
|
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Incidencia de la Pobreza a Nivel Comunal, segun Estimacion CASEN
para Areas Pequefias, Chile, 2009 y 2011

CASEN Afio 2009 CASEN Afio 2011 Diferencia
o . o . Pobreza
Area _le[te Tasa L|m|_te .L|m|_te Tasa L|m|_te 2011-2009
inferior | pobreza | superior | inferior | pobreza | superior (puntos
IC IC IC IC porcentuales)
Pais 14,5% 15,1% 15,7% 13,6% 14,4% 15,2% -0,7%
Regioén de La
Araucania 24,3% 27,1% 29,8% 19,9% 22,9% 25,2% -4,1%
Temuco 17,1% 21,3% 25,7% 15,2% 17,7% 20,2% -3,6%
Carahue 27,5% 32,4% 39,2% 26,4% 31,6% 39,1% -0,8%
Cunco 23,3% 27,8% 34,7% 22,1% 27,7% 35,9% -0,1%
Curarrehue 16,2% 23,3% 26,9% 20,8% 26,1% 33,9% 2,8%
Freire 26,3% 31,6% 38,6% 25,9% 30,9% 38,0% -0,7%
Galvarino 18,3% 25,7% 29,1% 17,7% 24,1% 30,0% -1,6%
Gorbea 20,5% 27,0% 31,6% 25,9% 31,6% 40,1% 4,6%
Lautaro 26,5% 30,8% 38,0% 23,5% 29,1% 36,0% -1,7%
Loncoche 31,7% 36,5% 44,6% 6,2% 11,8% 14,1% -24,7%
Melipeuco 21,3% 27,9% 32,4% 14,6% 20,8% 29,2% -7,1%
Nueva Imperial 23,0% 28,4% 33,9% 18,4% 24,3% 30,3% -4,1%
Padre Las Casas 23,9% 28,4% 34,7% 23,1% 26,9% 31,6% -1,5%
Perquenco 26,3% 32,1% 38,2% 13,2% 20,4% 25,6% -11,7%
Pitrufquén 15,0% 20,3% 24,9% 19,3% 25,0% 32,0% 4,7%
Pucén 14,9% 20,3% 25,1% 6,7% 12,2% 16,2% -8,1%
Saavedra 25,6% 32,5% 37,5% 32,2% 37,3% 46,0% 4,8%
Teodoro Schmidt 23,3% 29,5% 34,6% 18,7% 25,2% 31,8% -4,3%
Toltén 29,3% 34,1% 41,1% 13,8% 21,2% 26,4% -12,9%
Vilcun 19,0% 24,0% 29,5% 21,7% 26,3% 33,3% 2,3%
Villarrica 16,90% | 22,30% | 26,80% | 15,50% | 19,90% | 24,70% -2,40%
Cholchol 29,80% | 33,30% | 41,70% | 24,00% | 30,30% | 38,30% -3,00%
Angol 33,70% | 37,60% | 45,40% | 14,90% | 19,80% | 23,60% -17,80%
Collipulli 29,50% | 35,60% | 42,10% | 25,30% | 31,50% | 38,40% -4,10%
Curacautin 28,50% | 34,30% | 40,60% | 12,80% | 20,10% | 25,00% -14,20%
Ercilla 29,90% | 35,60% | 42,30% | 46,00% | 48,80% | 62,70% 13,20%
Longuimay 24,90% | 30,40% | 36,80% | 31,60% | 36,10% | 45,20% 5,70%
Los Sauces 29,70% | 35,60% | 41,90% | 24,50% | 31,50% | 40,80% -4,10%
Lumaco 32,10% | 36,80% | 44,60% | 24,20% | 31,00% | 38,40% -5,80%
Purén 30,90% | 36,40% | 43,70% | 17,00% | 24,60% | 30,20% -11,80%
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CASEN Afio 2009 CASEN Afio 2011 Diferencia
) . iy . . Pobreza
Area _le[te Tasa L|m|_te .L|m|_te Tasa L|m|_te 2011-2009
inferior | pobreza | superior | inferior | pobreza | superior (puntos
IC IC IC IC porcentuales)
Renaico 25,40% | 33,00% | 37,00% | 18,80% | 25,20% | 32,70% -7,80%
Traiguén 2450% | 31,20% | 36,50% | 26,80% | 32,70% | 40,80% 1,50%
Victoria 25,90% | 31,10% | 37,40% | 18,30% | 23,90% | 29,60% -7,20%

Fuente: Incidencia de la Pobreza a Nivel Comunal, segin Metodologia de Estimacion para Areas Pequefias.
Chile 2009 y2011 y Metodologia del Disefio Muestral y Factores de Expansion Encuesta de Caracterizacion
Socioecondmica Nacional, Ministerio de Desarrollo Social.

3.2 Objetivos del Programa

3.2.1 Objetivo General

Reducir el déficit de cobertura de agua potable y saneamiento con soluciones costo-
eficientes y sostenibles.

3.2.2 Objetivos Especificos

1. Asistir y fortalecer técnicamente a los municipios en la generacion de cartera
de proyectos de saneamiento sanitario (agua potable y alcantarillado
sanitario).

2. Materializar obras de agua potable, alcantarillado sanitario y reparacion,
rehabilitacién, mejoramiento, ampliacion o reemplazo de plantas de
tratamiento de aguas servidas existentes para avanzar en la reduccién del
déficit de agua potable y saneamiento.

3. Sensibilizar y generar participacion ciudadana en relacion con los proyectos a
elaborar, las obras a construir, el beneficio que implican y la importancia de
mantener y operar adecuadamente los sistemas.

3.3 Componentes del Programa

3.3.1 Componente I. Apoyo a la Ejecucion del Programa

Contempla asesorar y fortalecer técnicamente a los municipios en la generacion de cartera
de proyectos de abastecimiento de agua potable y saneamiento sanitario (recoleccion,
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tratamiento y disposicién de aguas servidas) y los procesos que implican su
materializacion.

Para lo anterior, se apoyara técnicamente a los profesionales de las Secretarias Comunales
de Planificacion, encargadas de la formulacion de proyectos que se postulan a
recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social.

Se espera obtener proyectos recomendados técnicamente de manera favorable por el
Ministerio de Desarrollo Social, a través de su Secretaria Regional Ministerial (ex
SERPLAC), en condiciones de ser financiados y municipalidades con capacidad técnica
para llevar a cabo los procesos de licitacidn, contratacion y ejecucion de los proyectos.

3.3.2 Componente Il. Disefio y Construccién de Proyectos de Agua Potable,
Alcantarillado Sanitario y Reparacion, Rehabilitacion, Mejoramiento,
Ampliacién o Reemplazo de Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas

Para el presente Programa, se considera materializar obras de abastecimiento de agua
potable, recoleccién, tratamiento y disposicién final de aguas servidas y construccion de
infraestructura de caseta sanitaria (conformada por recinto de bafio y cocina), de acuerdo al
diagndstico de necesidades de cada beneficiario.

Se contempla realizar el catastro de comunidades, evaluando las condiciones de terreno que
permitan definir las soluciones a implementar; ejecutar los disefios de ingenieria y
arquitectonico de las obras; generar presupuestos y programas de licitacion de éstas.

Se considera apoyar a los municipios en los procesos de licitacion y adjudicacion de las
obras a ejecutar.

El producto final correspondera a la etapa de ejecucion de obras y el correspondiente
programa de verificacion de avance.

3.3.3 Componente I11. Apoyo y Capacitacion de Comunidades

Contempla sensibilizar y generar participacion ciudadana en relacion con las obras a
construir, el beneficio que implican y la importancia de mantener y operar adecuadamente
los sistemas.
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Con la realizacion de estas actividades se pretende lograr la sostenibilidad de los proyectos,
y con esto, asegurar que las obras que se ejecuten cumplan la vida Gtil para la cual seran
construidas.

Las capacitaciones consideraran a las organizaciones comunitarias existentes, a fin de
generar una red de apoyo para la operacion de los sistemas de agua potable y saneamiento.

3.4 Resultados, Productos y Actividades

En las paginas siguientes, se presenta la matriz con los resultados y productos a conseguir
en la ejecucion del Programa “Apoyo para la Reduccion del Déficit de Cobertura de Agua
Potable y Saneamiento en el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
para Chile”.

—
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INTERVENCION

INDICADORES

VERIFICACION

HIPOTESIS/IFACTORES
EXTERNOS

Objetivo General

e Mejorar la calidad de vida de
los beneficiarios, mediante la
construccion de obras de agua
potable, alcantarillado y casetas
sanitarias (recinto de bafio y
cocina).

Porcentaje de disminucion de
déficit de cobertura de agua
potable y saneamiento
sanitario.

Estudios y estadisticas socio-
econdmicas y sanitarias.
Informe final del Proyecto.

e Apoyo de las instituciones y
autoridades nacionales y de la
zona a intervenir.

Objetivo Especifico 1

e Asistir y fortalecer técni-
camente a los municipios en la
generacion de cartera de
proyectos de agua potable y
saneamiento sanitario.

NUumero de proyectos con
recomendacion favorable (RS)
entregada por el Ministerio de
Desarrollo Social.

Porcentaje de proyectos RS en
relacién al total de proyectos
de la cartera.

e Municipios involucrados en la
generacion de la cartera de
proyectos.

Objetivo Especifico 2

e Materializacion de obras de
agua potable, saneamiento
sanitario y casetas sanitarias, lo
gue contribuye a sanear
ambientalmente los cuerpos de
agua y los suelos de las zonas
intervenidas, mejorando la
calidad de vida de los
beneficiarios.

Incremento en el porcentaje de
cobertura de agua potable y
alcantarillado en cada una de
las comunas beneficiarias.

Datos estadisticos del
Ministerio de  Desarrollo
Social, SUBDERE, vy

municipalidades beneficiarias.
Observacion directa.
Datos estadisticos a generar.

e La  experiencia de la
SUBDERE y otras
instituciones participantes
generan sinergias que
contribuyen a lograr los
objetivos del programa.
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Objetivo Especifico 3
o Sensibilizar y generar | o NUmero de familias | e Porcentaje de familias | e Interés de todos los actores
participacion  ciudadana en capacitadas sobre el uso y capacitadas. implicados para convocar y
relacion con los proyectos a mantenimiento de la| e« NUmero de reuniones de participar de las acciones del
elaborar, las obras a construir, infraestructura sanitaria. capacitacion efectuadas. proyecto.
el beneficio que implican y la | ¢ Nimero de reuniones de
importancia de mantener vy capacitacion a dirigentes de las
operar  adecuadamente  los organizaciones  comunitarias
sistemas. locales.
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INTERVENCION INDICADORES VERIFICACION HIPOTESIS/IFACTORES
RESULTADOS EXTERNOS
Objetivo Especifico 1
o Definicion del Equipo de Apoyo a la Contratacion de profesionales Contratos tramitados. SUBDERE tiene capacidad

Unidad de  Gestibn  que de apoyo a la Unidad de profesional y administrativa
coordinara el Proyecto. Gestién. para coordinar y administrar el
Programa.

e Elaboracion de los distintos POG, POA I, POA I, etc. POG y POAs aprobados. Documentos elaborados
documentos e informes siguiendo directrices de Guia
establecidos en el Plan de para elaboracion de POG vy
Trabajo. acuerdos con AECID.

e Cartera de proyectos de agua Numero de comunidades con Ficha IDI del Sistema Municipios ~ cuentan  con
potable, saneamiento e proyectos que cuentan con RS. Nacional de Inversiones profesionales para formulacion
infraestructura de caseta sanitaria. (Ministerio de Desarrollo de proyectos.

Social).

Objetivo Especifico 2

e Soluciones que responden a
caracteristicas  territoriales 'y
necesidades de los beneficiarios.

Proyectos con disefio
definitivo y presupuesto.

Numero de proyectos con

disefio definitivo

presupuesto.

y

Capacidad de SUBDERE para
apoyar en catastro de
comunidades y en el disefio de
los proyectos.

Municipalidades colaboran en
el levantamiento de informa-
cion social de los beneficiarios.
Entrega de informaciéon de
diferentes instituciones para
Caracterizar a las comunidades
beneficiarias.
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RESULTADOS
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VERIFICACION

HIPOTESIS/IFACTORES
EXTERNOS

Licitaciébn y contratacién de
obras.

Ndmero de licitaciones
publicadas en portal
electronico Chile-Compra
(Mercado Publico).

Ndmero de obras contratadas.

Publicacion de licitaciones
en Portal Chilecompra.
Decretos que aprueban el
contrato  tramitados  por
entidad ejecutora.

Personal de las municipa-
lidades autorizados para opera
portal Chilecompra.
Implementacién de tecnologia
apropiada y aceptada por las
comunidades.

Ejecucion de obras.

NUmero de soluciones
construidas y con recepcion
provisoria.
Numero de proyectos que
cumplen con el cronograma de
ejecucion.

Informes de avance del ITO.
Estados de pago.
Actas de
provisoria de obras.

recepcion

Empresas constructoras
cumplen con ejecutar la obra
de acuerdo a especificaciones y
en el plazo programado.
Efectivo control de la
Inspeccion Técnica de Obras.

Obras correctamente ejecutadas.

NUomero de obras con
verificacion de avance fisico y
financiero en terreno.

Ndmero de visitas a obras en
relacion al total de obras
contratadas.

Unidad de Gestion con
capacidad técnica para realizar
visitas de inspeccion de obras.

Objetivo Especifico 3

Sensibilizar y generar
participacion  ciudadana  en
relacion con los proyectos,

propendiendo a su sostenibilidad
con una correcta operacion y
mantenimiento de la
infraestructura sanitaria.

Porcentaje de familias
capacitadas para el uso y
mantenimiento de la fosa
séptica, sistema de infiltracion
y artefactos.

NUmero de reuniones de
capacitacion a los dirigentes
de las organizaciones
comunitarias.

Actas de asistencia.
Actas de reunion.

Voluntad de hombres vy
mujeres para generar una
sociedad de participacion mas
igualitaria de ambos sexos.

- ]
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Actividades

Medios

Costos

Objetivo Especifico 1

Resultados: Establecimiento del Equipo de Apoyo a la Unidad de Gestion, Elaboracion de POG, POAs, Generacion de Cartera de
Proyectos.

1.

2.

Contratacion del equipo de apoyo a
la Unidad de Gestion

Elaboracion documentos, POG, POA
I, POA I, por Unidad de Gestion.
Preparacion de documentacion anexa
requerida y solicitada por AECID.
Generar cartera de proyectos con
recomendacion favorable (RS).

Decretos de contratacién del
equipo de apoyo a la Unidad
de Gestioén.

Personal de Unidad de Gestion
y equipo de apoyo.

Vehiculos, materiales, equipos
de computacion, telecomuni-
caciones y varios.
Fortalecimiento de equipos
municipales para formulacion
de proyectos.

Definidos en POA I.

Apoyo de instituciones publicas al
proceso.

Receptividad de sociedad civil y
beneficiarios.
Estabilidad
politica.

socioeconémica y

Objetivo Especifico 2

Resultados: Materializacion de obras de

agua potable, saneamiento sanitario y casetas sanitarias.

1.
2.

Catastro de comunidades.
Elaboracion disefio de Ingenieria y
Arquitectdnico.

3. Licitacion y contratacion de obras.
4.
5. Programa de verificacion avance de

Ejecucion de obras.

obras

Unidad de Gestidn
SUBDERE.
Equipos de computacion,

telecomunicaciones, etc.
Municipios que actlan como
Mandante y Unidad Técnica.
Contrataciones de obras y
servicios.

Contratistas.

Materiales.

Definidos en POA I.

Municipalidades colaboran en el
levantamiento de informacion socio-
econémica de los beneficiarios.
Capacidad de SUBDERE para apoyar
en catastro de comunidades y en el
disefio de los proyectos.

Capacidad técnica y administrativa de
los municipios.
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INTERVENCION INDICADORES VERIFICACION HIPOTESIS/FACTORES EXTERNOS

Actividades Medios Costos

Objetivo Especifico 3

Resultados: Sensibilizar y generar participacion ciudadana en relacion con los proyectos, propendiendo a su sostenibilidad con una
correcta operacién y mantenimiento de la infraestructura sanitaria.

e Capacitacion a los beneficiarios para | ¢ Unidad de Gestion | Definidos en POA I. e Grado de receptividad de sociedad
el uso y mantenimiento de la SUBDERE. civil y especificamente de las
infraestructura de agua potable y | e Profesionales de municipios. comunidades beneficiarias a
saneamiento. e Contratistas (puesta en intervenir.

e Elaboracion y ejecucion de un plan marcha). e Apoyo de instituciones publicas al
de accion participativo para el | ¢ Equipos de computacion, proceso (FOSIS SERNAM,
fortalecimiento de las organizaciones telecomunicaciones y varios. CONADI, INDAP, MISAL,
y enfocado a la inclusion social de la | ¢ Materiales. MINEDUC, MINVU, PRODEMU,
mujer. Municipalidades, Unidad Regional

e (Capacitacion de la comunidad de la SUBDERE).
importancia del agua y saneamiento.

e Plan de comunicacion vy visibilidad
del proyecto.

e ——
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3.5 Aspectos Trasversales e Intersectoriales

3.5.1 Salud

El agua hace posible un medio ambiente saludable pero, paraddjicamente, también puede
ser el principal vehiculo de transmision de enfermedades. Las enfermedades transmitidas
por el agua son enfermedades producidas por el "agua sucia", es decir, las causadas por el
agua que se ha contaminado con desechos humanos, animales o quimicos. Mundialmente,
la falta de servicios de evacuacion sanitaria de desechos y de agua limpia para beber,
cocinar y lavar es la causa de mas de 12 millones de defunciones por afio.

Se estima que a nivel mundial, 3.000 millones de personas carecen por ejemplo, de
servicios higiénicos. Mas de 1.200 millones de personas estan en riesgo porque carecen de
acceso a agua dulce salubre. En lugares que carecen de instalaciones de saneamiento
apropiadas, las enfermedades transmitidas por el agua pueden propagarse con gran rapidez.
Esto sucede cuando excrementos portadores de organismos infecciosos son arrastrados por
el agua o se lixivian hasta los manantiales de agua dulce, contaminando el agua potable y
los alimentos. La magnitud de la propagacion de estos organismos infecciosos en un
manantial de agua dulce determinado depende de la cantidad de excremento humano y
animal que éste contenga. Dado que se puede producir la contaminacion fecal de los
abastecimientos de agua, si el agua no se trata adecuadamente, el patdgeno puede penetrar
en un nuevo hospedador al consumirla.

La contaminacion del agua es provocada por el crecimiento demogréafico, el desarrollo
industrial y la urbanizacién. Estos tres factores evolucionan rapidamente y se dan uno en
funcion de otro. En las dltimas décadas, suelos, lagos, rios y mares, se han contaminado
debido a las actividades humanas. Las fuentes de contaminacién del agua pueden ser
naturales o artificiales, la contaminacion natural la genera el ambiente y la artificial el ser
humano.

Las enfermedades transmitidas por el agua son enfermedades provocadas por el consumo
del agua contaminada con restos fecales de humanos o animales que contienen
microorganismos patogénicos o elementos quimicos en exceso o dafiinos y, ademas, por los
usos inadecuados del agua. Las enfermedades diarreicas, las principales enfermedades
transmitidas por el agua, prevalecen en numerosos paises en los que el tratamiento de las
aguas residuales es inadecuado. Los desechos humanos se evacuan en letrinas abiertas,
canales y corrientes de agua, o se esparcen en las tierras de labranza. Segun las
estimaciones, todos los afios se registran 4.000 millones de casos de enfermedades
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diarreicas, que causan 3 a 4 millones de defunciones, sobre todo entre los nifios, donde las
muertes alcanzan a 1,5 millones. El uso de aguas residuales como fertilizante puede
provocar epidemias o enfermedades como el célera. Estas enfermedades pueden incluso
volverse cronicas en lugares donde los suministros de agua limpia son insuficientes. A
principios de los afios noventa, por ejemplo, las aguas residuales sin tratar que se utilizaban
para regar campos de hortalizas provocaron brotes de cdlera en Chile y Per(. La epidemia
del célera que se extendio a casi toda Latinoamérica es un recordatorio de la velocidad con
que se propagan las enfermedades transmitidas por el agua. Con mas de un millén de casos
reportados y casi 10 mil muertos a fines de 1994, el célera también alert6 sobre el hecho
que la activacion de una ruta de transmision impulsa a otras.

Los mecanismos clasicos de contagio de las enfermedades transmitidas por el agua son la
falta de aseo personal, que se describe como “ciclo corto” (heces — mano — boca) y la
contaminacion ambiental, descrita como “ciclo largo” (Ver figura pagina siguiente). Por lo
general, las inversiones fisicas en el saneamiento de la comunidad quiebran con mas
eficacia el ciclo largo. Conquistar el ciclo corto significa lograr cambios en los habitos y
practicas personales, un reto mucho mas dificil.

De las 37 enfermedades mas comunes entre la poblacion de América Latina, 21 estan
relacionadas con la falta de agua y con agua contaminada. La lista incluye afecciones que
estan relacionadas directamente al agua, no necesariamente porque ésta la contenga, sino
también debido a la falta de ésta, que facilita la propagacion. Un factor importante es
también la forma en como se almacena o de donde se extrae. Estas afecciones son
relativamente comunes en los paises en vias de desarrollo.

Asi como todos necesitamos agua diariamente, cada uno, rico o pobre y el lugar donde esto
se haga tiene un impacto importante sobre la salud familiar. Los hogares con bafios
privados tienen una tasa de morbilidad considerablemente méas baja que la de los que no
cuentan con ellos. Los bafios privados no sélo benefician al hogar, sino también a los
vecinos, que quedan protegidos de sus heces. La gente pobre y sus vecinos a menudo
carecen de bafios privados, lo cual los obliga a defecar en espacios publicos y los expone
mas al contagio de enfermedades.

—
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Las enfermedades de origen hidrico o los efectos adversos del agua sobre la salud humana
pueden dividirse en cuatro categorias:

e Enfermedades transmitidas por el agua;

e Enfermedades con base u originadas en el agua;

e Enfermedades de origen vectorial relacionadas con el agua; y
e Enfermedades vinculadas a la escasez de agua.

3.5.1.1 Enfermedades Transmitidas por el Agua

Las afecciones que se propagan por el agua se conocen como "enfermedades transmitidas
por el agua”. Sus agentes patdgenos son bioldgicos, mas que quimicos, y los males que
provocan casi siempre son contagiosos. Por lo general, los agentes patdgenos pertenecen al
grupo de los microorganismos, que se transmiten en las heces excretadas por individuos
infectados o por ciertos animales. De forma que estas enfermedades se suelen contraer al
ingerirlos en forma de agua o de alimentos, contaminados por esas heces (via fecal-oral).
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Los patégenos humanos transmitidos por el agua incluyen muchos tipos de
microorganismos tales como: bacterias, virus, protozoos y, en ocasiones, helmintos
(lombrices), todos ellos muy diferentes en tamafo, estructura y composicion. Las
enfermedades mas comunes transmitidas por el agua son: cdlera, fiebre tifoidea, shigella,
poliomielitis®*, meningitis, hepatitis®*, diarrea. La mayoria se puede prevenir con un
tratamiento adecuado del agua, antes de consumirla.

Las principales enfermedades transmitidas por el agua son:

e Diarrea.

e Shigellae dysenteriae.Salmonella spp.
e Salmonella typhi.

e  Salmonella paratyphim.

e Vibrio cholerae.

e Escherichia coli:

e Yersenia enterocolitica.

e Aeromonas sp.

e Plesiomonas shigelloides.

e Campylobacter jejuni.

o Hepatitis A.
e Hepatitis E.
e Rotavirus.

e Adenovirus.

e Astrovirus.

e Calicivirus.

e Virus Norwalk-like.
e Arsenicosis.

e Fluorosis.

%% Esta enfermedad fue erradica en Chile en 1975 (Gltimos dos casos), gracias a un programa de vacunacion
masiva de nifios comenzada en 1961. Con ello, fue el tercer pais del mundo en conseguir la erradicacion de la
poliomielitis. En 1994, la Comision Internacional para la Certificacion de la Erradicacion de la Poliomielitis,
declard América libre de la transmision del poliovirus salvaje.

3 Erradicar la hepatitis es un objetivo central para la OMS. A esta iniciativa se sumaron 193 paises, incluido
Chile. Para conseguir este objetivo, la estrategia implica promover la prevencion de la infeccion, a través de la
educacion de la comunidad, la vacunacion y el tratamiento oportuno, particularmente de los tipos de hepatitis
gue pueden derivar en serias complicaciones. Se estima que para el 2030 en Chile estara erradicada esta
enfermedad.
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3.5.1.2 Enfermedades con Base u Originadas en el Agua

Las enfermedades con base u originadas en el agua son causadas por organismos acuaticos
que pasan una parte de su ciclo vital en el agua y otra parte como paréasitos de animales.
Los causantes de estas enfermedades son una variedad de gusanos trematodos, tenias,
lombrices intestinales y nematodos del tejido, denominados colectivamente helmintos que
infectan al hombre. Aunque estas enfermedades normalmente no son mortales, impiden a
las personas llevar una vida normal y merman su capacidad para trabajar.

Las principales enfermedades con base en el agua son:

e Giardia lamblia.

e Cryptosporidium.

e Entamoeba histolytica (Amebiasis).

e Cyclospora var. Cayetanensis (ciclosporosis).
e Balantidium coli (balantidiasis).

e Dracunculus medinensis (gusano de Guinea).
e Paragonimosis.

e Esquistosomiasis.

3.5.1.3 Enfermedades de Origen Vectorial Relacionadas con el Agua

Son aquellas enfermedades transmitidas por vectores como los mosquitos, que se crian y
viven cerca de aguas contaminadas y no contaminadas. Millones de personas padecen
infecciones transmitidas por estos vectores que infectan al hombre con malaria, fiebre
amarilla, dengue, filariasis etc. La incidencia de estas enfermedades parece estar
aumentando. Hay muchas razones para ello: la gente esta desarrollando resistencia a los
medicamentos que ayudan a combatir la malaria; los mosquitos estan desarrollando
resistencia a los insecticidas; los cambios medioambientales estdn creando nuevos lugares
de cria. Por otra parte la migracion, el cambio climatico y la creacion de nuevos hébitats
provocan que menos gente desarrolle una inmunidad natural a estas enfermedades.

e Dengue (Virus) o fiebre quebranta huesos.
e Filariasis (incluida la elefantiasis).
e Paludismo o Malaria.

Plan Operativo General: Programa “Apoyo para la Reduccidn del Déficit de Cobertura de Agua Potable y Saneamiento en
el Marco de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para Chile” 80



Subsecretaria
de Desarrollo

Regional v

Administrative i
id
1 - & EMBAJADA aec
i DE ESPANA OFICINATECNICA
- EN CHILE DE COOPERACION

Gobierno de Chile

3.5.1.4 Enfermedades Vinculadas a la Escasez de Agua

Se propagan en condiciones de escasez de agua dulce y saneamiento deficiente (tracoma,
dermatitis de contacto, etcétera). Estas enfermedades estan teniendo un gran avance a traves
del mundo, pero pueden controlarse facilmente con una mejor higiene, para lo cual es
imprescindible disponer de suministros adecuados de agua potable.

e Escabiosis (sarna).
e Pediculosis.

e Lepra.

e Tracoma Ocular.

3.5.1.5 Enfermedades del Agua en Chile

En primer lugar, es importante indicar que muchas de las enfermedades sefialadas en el
punto anterior no estan presentes en Chile, de otras no se lleva una estadistica precisa y se
desconoce el nimero de casos y s6lo de algunas de éstas se tienen la cifra exacta a nivel
pais por afio y son las siguientes:

Enfermedades Transmitidas por el Agua en Chile

e Escherichia coli.

e Salmonella spp.

e Hepatitis A y otras Hepatitis Virales sin especificacion.

e Shigellae dysenteriae.

e Salmonella typhi (Fiebre Tifoidea) y Salmonella paratyphi (Fiebre Parotifodea).
e Vibrio Cholerae, (Colera).

e Yersenia enterocolitis, un agente de baja frecuencia en Chile.
e Rotavirus.

e Adenovirus.

e Aeromas spp.

e Plesiomonas shigelloides.

e Virus de Norwalk o Norovirus.

e Calicivirus.

e Astrovirus.

e Arsenicosis.

e Flourosis.
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Enfermedades con Base u Originadas en el Agua en Chile

e Giardasis.

e Criptosporidiosis.
e Amebiasis.

e Balantidiasis.

Enfermedades de Origen Vectorial Relacionadas con el Aqgua en Chile

e Dengue: Esta enfermedad aparecidé en Chile por primera vez en el afio 2002 en Isla
de Pascua. En Chile continental, no hay ningln peligro porque no existe el mosquito
hembra Aedes aegypti, que es la unica forma de transmision del dengue a las
personas.

Enfermedades Vinculadas a la Escasez de Agua en Chile

e Pediculosis de la cabeza (piojos) es la méas frecuente de todas las enfermedades
transmisibles en la infancia.

e Ladillas.

e Sarna.

3.5.2 Lucha Contra el Cambio Climatico

3.5.2.1 Cambio Climético

Unos de los cambios que el hombre esta produciendo en el medio ambiente, es sobre la
composicion de la atmoésfera, este cambio es producido por los denominados gases con
efecto invernadero (GEI), gases tanto de origen natural tales como son el anhidrido
carbdnico (CO,), metano (CH,4) y vapor de agua (H,0) y antrdpicos. Sin embargo, los seres
humanos estan afectando los niveles de esos gases al introducir nuevas fuentes o interferir
con los sumideros naturales (procesos que los destruyen o absorben gases de efecto
invernadero).

Estos GEI tienen la capacidad de permitir el paso de la radiacion solar incidente e impedir
el paso de la radiacion reflejada por la superficie del planeta, atrapando la energia y
produciendo su calentamiento. Evidentemente, en la medida que aumenta la concentracion
de estos gases en la atmdsfera mayor es su calentamiento. Es importante notar que el efecto
invernadero es un fendmeno natural y se llama asi por analogia con el calentamiento que se
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produce en los invernaderos como consecuencia de un fendmeno similar que atrapa el
calor, sin este efecto o la temperatura de la Tierra seria de 32°C mas baja, por <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>